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ا قتتت لد  تتتات نتتتجي  الو وجمتتت  ا ف  تتتمد  تتت   مواج تتتل ا  تتت   ا حتتت   بحتتت  استتتف ال ا 
م  رات صم نل أج زة ا  رض، وذ ك  م   مث ه هذه ا م  رات من أهممل كبمرة  تات ا مف  متمن متن 
نجي  الو وجم  ا ف  مد كون   من ا م  رات ا ف   فوا ق مت  اتفم جت ت ستول ا  متت و فوا تق مت  

ات صم نل أج زة ا  رض و د  مثم    متن نبم ل  خصص د، ومن أجت ذ ك  د إعااد ق لمل بم  ر 
واعفمتا ا بحت  ع ت   ،خجل برن مج مح ك ة ثجثمل الأب  د عبر ا ويب  فلممتل هتذه ا م ت رات  تا  د
)ا مح كتتت ة ا مةتتتفقت ا متتتل ج  تتتبل ا ف ريبتتت ن وهتتتو ا متتتل ج ا تتتذت يةتتتفخاي  م ر تتتل   ع متتتل ا مف متتتر 

، وقتتا أعتتات  تت رات صتتم نل أج تتزة ا  تترضمثجثمتتل اعب تت د عبتتر ا ويتتبم ع تت  ا مف متتر ا فتت ب   )م
 بط قتتل، و اخفبتت ر  حصتتم    قمتت ن ا   نتتب ا م ر تت  ا متتر با بم تت رات صتتم نل اج تتزة ا  تترضا ب تثتتل 

، و اونتتع عملتتل ا بحتت  متتن مجتظتتل  قمتت ن ا   نتتب الأدالتت  ا متتر با بم تت رات صتتم نل أج تتزة ا  تترض
 تمد، واستفخامع ا ب تثتل ا فصتممد م ن  ب من نتجي ا ررقتل ا راب تل  خصتن  الو وجمت  ا ف 30)

 ترول ذات  وجتودب ايم، و وص ع ا اراسل إ     -ا ف ريب  ا ق لد ع   ا م موعل ا واتاة )قب  
م بتتمن مفوستتا درجتت ت ا طتتجي  تت  ا فطبمتتق ا قب تت  وا ب تتاي 0.05دع تتل اتصتت لمل علتتا مةتتفوت )

 صتتتت  ل  ا فطبمتتتتق عخفبتتتت ر ا   نتتتتب ا م ر تتتت  ا متتتتر با بتتتتب   م تتتت رات صتتتتم نل أج تتتتزة ا  تتتترض 
 درجتتت ت مفوستتتا بتتتمنم 0.05) مةتتتفوت  علتتتا اتصتتت لمل دع تتتل ذات  تتترول   وجتتتا، وأي تتت   ا ب تتتاي
 م تت رات بتتب  ل ا مر بطتتالآدالتت   ا   نتتب بط قتتل مجتظتتل  وا ب تتاي ا قب تت  ا فطبمتتق  تت  ا طتتجي
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  و رت ا ب تثتل أنته يم تن  رةتمر هتذه ا لفم تل ع ت، ا ب اي ا فطبمق  ص  ل ا  رض أج زة صم نل
 ضوء م     ن

 نقتتتت ا رستتت  ل ا ف  مممتتتل متتتن ختتتجل وستتت لا مفلوعتتتل  لقتتتت  ع ا مح كتتت ة ثجثمتتتل الأب تتت دأ  تتتت
الأ ا ر وا م  وم ت، تم    مت هذه ا وس لا كمثمترات مف تادة  صتت بتمن ذاكترة ا متف  د 
وا م دة ا م روضل أم مته، و   تت ا متف  د  ركتز انفب هته ع ت  مت دة ا تف  د بمت   ت دي إ ت  

   ت.    د أ
  و قايمتته  تت  أبةتتا صتتوره متتن ختتجل ا مح كتت ة ثجثمتتل الأب تت د قةتتمد ا محفتتوت ا مقتتاي  تتد ،

 Cognitive Loadب متتاا  عتتن ا ف قمتتا، وهتتو متت   وا تتق متت  نظريتتل ا حمتتت ا م ر تت  

Theory وا فتت   قتتوي ع تت  أك ا تتذاكرة ا اتت   ل )ذاكتترة الأمتتا ا قصتتمر ،Short-Term 

Memory كتتد ا م  ومتت ت وعتتاد ا  ل صتتر  تتذا   نتته  لب تت   م ذات إم  نمتت ت محتتاود  تت
 قايد ا محفوت    أبةا صوره  م وك ا حمت الأس ن بةمط   مم  ية عا ا مف  ممن ع ت  

 اكفة ي ا م  رات وا م  رل ا مط وبل.

 متتتتتتن ا خصتتتتتت لن ا فتتتتتت  كتتتتتت ك   تتتتتت   نمتتتتتتا ا مح كتتتتتت ة ثجثمتتتتتتل الأب تتتتتت د ع تتتتتت  عتتتتتتاد  فمتتتتتتاي
   طتتتتتتجيبدوات الإبحتتتتتت ر ا فتتتتتت  أ تتتتتت   كتتتتتت م تتتتتت رات ا طتتتتتتجي تتتتتتبثمر كبمتتتتتتر ع تتتتتت   يتتتتتت دة 

ستتتتف رال  تتتت  ا تتتتف  د، والإاتتتت ور ب عن متتتت ن وإ  تتتتتل ا ا ف تتتتول بحريتتتتل ضتتتتمن ا محفتتتتوت 
ستتتت عا ع تتتت   لممتتتتل ممتتتت   ب  ر تتتتت  تتتت  ا م تتتت ك ا حقمقتتتت    خبتتتترةد وجو   ا اتتتت ور بتتتتوملحتتتته 

 .م  رات صم نل أج زة ا  رض  ايه
 بما يلي:الباحثة  أوصتفي ضوء نتائج البحث ومناقشتها وتفسيرها 

  ، م بط قتتل ا مجتظتتل وظمتت  متتن أدوات ا فقتتويد ا خ صتتل ب تتذا ا بحتت  )اعخفبتت ر ا م ر تت
 نجي  الو وجم  ا ف  مد    م دة صم نل أج زة ا  رضقويد     
  تتاري  ثجثمتتل الأب تت د  تت   بتترامج ا مح كتت ةع تت   وظمتت   أع تت ء هم تتل ا فتتاري  تتاريب 

 .ي قةد  الو وجم  ا ف  مدا مقررات ا  م مل وا لظريل ا مخف رل   طج
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ي ا ا ف  د بمة عاة ا ح سوي من أكثر ا م  عت اسفخاام      ا فربمل،  رمه  فد م  ونل 
ا مف  د    ا ف  د من خجل ا فر عت ا مب  ر بمله وبمن ا ح سوي،    ترظ  ا م  وم ت    ك  ل 

 مةتتتر  وظمتت  هتتتذه ا فقلمتت ت  تتت   صتتتممد صتتوره  ستتتواء ك نتتع أصتتتوات أو رستتوي أو صتتتور ممتت  
وإنفتت ا ا برم متت ت ا ف  مممتتل،  فقتتود ا متتف  د خطتتوة خطتتوة نحتتو الإ قتت ك وذ تتك متتن ختتجل عتترض 
ا م  ومتتت ت ا قتتت لد ع تتت  ا وستتت لا ا مف تتتادة، و م تتتمن ا متتتف  د متتتن الإستتتف  بل   تتت  بب تتت  ل مخف رتتتل 

يد   ذيتل راج تل  وريتل ب ترض وانجع ا مف  د ع   مات ن  ته و قامه  ت  ا تف  د متن ختجل  قتا
 .و صحمل ا ف  د ا خ نئ ا مة ر  زيز 

ا ف   فد  مه عرض مواق  مم ث ل   مواق   الإبح ر ا ف  مم و  ا ا مح ك ة نوع من 
ةفخاي علام  يص ب   ةما تاث م من    ا حقمقل نظرا   خطور ه، أو قامه، أو يا حقمقمل، و 

 ابه ا واق ، كم   و ر بم ل مل سبل نف لج بم  ت ا هذه اسفح  ل ا ف  مت م ه مب  رة، تم   و ر 
  ف  د واعكفا ل وتت ا ما جت ب ماا  عن ا خطر، أو محاوديل ا زم ك وا م  ك )أمت سويااك، 

 م.2007مل ل مب ر ، 
و  ال ا مح ك ه إ    قايد نم ذا  رما    بل ء عم مه واق مه من خجل مح ك ه ذ ك 

 أو   مح ك ه عم مه  مثمت  ، م ت يص ب ا قم ي ب      مواق     مها لموذا وا فاريب ع   عم
تااث من واق  ا حم ه، تف   فمةر عرض   الأ ق ما  أو نا ء م موعه من ا مواق   مثمج  إ

وا ف مق  م   عسفاا ل اسراره  وا ف رل ع   نف ل    ا محفم ه عن قري، و لاب ا ح جه ا   
 ب   ةما تاث م من    ا حقمقه نظرا  فا رفه، أو ت جفه ا   هذا ا لوع من ا برامج علام  يص

 م. 95ن ص2005اجراء اعا ا من ا  م م ت ا م قاه )عبا الله ا موس ، 
وقا أكات عا ا متن ا اراست ت ع ت    ع متل ا مح كت ة  ت   لممتل ا م ت رل وا م ت رات  تات 

م إ ت  Chen, et al., 2011ا مف  متمن، تمت  خ صتع  تمن ونختروك دراستل  تمن ونختروك )
  ع مل برامج ا مح ك ة     لممل ا م ت رات ا ح ستوبمل  تا  د وأكتات ا اراستل أي ت  ع ت  أك بترامج 

 ا مح ك ة س عات ا طجي ع     د ا مر همد ا م قاة ا ف  واج    د.
إ   أك استفخااي ا مح كت ة  ته أثتر كبمتر  ت    (Zhang,2009) انج كم  خ صع دراسل 

و لممتتتل ا  وانتتتب  مف  متتتمن ممتتت   اد متتتن     متتتل ا بم تتتل  تتت  ا تتتف  د ا ف تتت ون ، يتتت دة ا فر عتتتت بتتتمن ا 
كمت  أكتات ، ا م ر مل  ا  د، و يت دة ا فحصتمت ا اراست  وا قتارة ع ت  تتت ا مات جت وا خت ذ ا قترار

م ع      ع مل برن مج مقفر    فاري  ا ق لد ع ت  ا مح كت ة ا امبمو ريتل 2009دراسل والت أتما )
 .ا  لاس   فلممل ا ذك ء ا رراغ   ات نجي  خصن ا زخر ل والإعجك    م دة ا رسد



  طلعتإبراهيم فودة، أ.د/ زينب أمين، د/ غادة عبد الحميد، أ/ دينا أ.د/ 
 

 196 

ا مةتفمر ورغد   ع مل برم م ت ا مح كت ة ا امبمو ريتل  ت  ا  م متل ا ف  مممتل،  ت ك ا فطتور 
تفم جتت ت ا مف  متتمن ا مفلوعتتل أدت إ تت  ا بحتت  نحتتو استتفخااي بتترامج ا مح كتت ة  تت  بم تت ت غمتتر لإ

 ر هتتذا ا فا متتت بتتمن ا ويتتب وبتترامج ا مح كتت ة مممتتزات عا تتاة نمطمتتل مثتتت  تتب ل ا ويتتب، تمتت   تتو 
 ا م  ومتتتتتتتتتتتت ت والإستتتتتتتتتتتتفقج مل وإم  نمتتتتتتتتتتتتل  اتتتتتتتتتتتت ر  ا م ر تتتتتتتتتتتتل  مل تتتتتتتتتتتت  ستتتتتتتتتتتت و ل ا وصتتتتتتتتتتتتول إ تتتتتتتتتتتت

(Brigas& Marcelino,2005) . 
م أك هل    طوير واس  ا لط ل     الو وجم  (Mark, 2009:p35ويامر م ر  

م ه بصورة  ر ع مل عبر ا ويب، وهذا ا فطوير  ا مح ك ة ا م فماة ع   ا ح سوي. با ت  ف  
يامت نريقل ا فوصمت   مف  د با ت س ت وسري  وهذا ي ل  ا امج بمن ا ويب وا مح ك ة    

 .web based simulationمصط ل جا ا وهو ا مح ك ة ا ق لمل ع   ا ويب 
   فد و مثت ا مح ك ة عبر ا ويب ت قل وصت بمن  ب ل ا ويب وم  ل ا مح ك ة، بحم

  مم  كج  من ا مممزات ا ف   قام   برامج ا مح ك ة و قايم   عبر ا ويب وذ ك اسف جع  
 لإم  نم ت ا ف   قام    ب ل ا ويب وا فالو وجم  ا حا ثل     حقمق أهاال ا ف  د ا مرجوة 

(Lee, Zhou, Hsu, 2005: P19). 
ك ة. من تم  قار ه ع   تم   و ر  ب ل ا ويب أكثر ج ذبمل   ف  د من خجل ا مح 

 ة مد ا ف  د ب  مح ك ة   مف  ممن با ت س ت وسري  و   أت وقع يط بل ا مف  د، بم ل  أخر 
 قار ه ع   دعد ا مف  د    بم ل بج جاراك وبة و ل   لقل دوك عوالق ا اراسل ا فق مايل

(Rafaeli et al, 2003:p28). 
عبر ا ويب  ةمل   مف  د ب  مرور م أك ا مح ك ة (Zaretsky ,2011ويرت  ر ة   

ب   ا ا من ا خبرات و لممل ا قارات من خجل  و مر مم رس ت عم مل   م  رات ا مخف رل ا ف  
يم ن اك يقوي ب   ا مف  د، إض  ل إ   ذ ك   ك ا مح ك ة عبر ا ويب يم ن أك  فمل   مف  د 

 عت م    مث م   فر عت م  مثم ف   صورة خم  مل  م ثت ا بم ل ا حقمقمل بحم  يم ن   مف  د ا فر
 .(Mervat&  Tawfeeq, 2012: p95)ا حقمقمل 

و ة هد ا مح ك ة عبر ا ويب     قايد مم رس ت ا فراضمل  م ثت ا حقمقمل دوك وجود 
مخ نر ع   ا مف  د، و م له من إع دة  ارار هذه ا مم رس ت بم  ي من   م  د ا قارة ع   

 .(Esther, 2011: p23)؛(Hui-Ing et al., 2012: p839)إ ق ن   وأدال   بل   
وأصبحع  قلم ت ا مح ك ة ثجثمل الأب  د علصرا  أس سم     م ظد بم  ت ا ف  د ا حا ثل، 
تمتت  أن تت  ملفاتترة ع تت  نطتت ل عتت ي، و ةتت عا ع تت   اتتوين بم تتل ا فراضتتمل  تتو ر إم  نمتتل إ تتفرا  
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سفاا ل و مفت   بقتارة ه ل تل ع ت   مثمتت عت  د ا مف  د    بم ل    مممل غلمل، و فمل  ه  رصل اع
 (Barney, Mark, 2010: p11)   مم  مح ك    واق  

وا مح ك ة ثجثمل الأب  د  و ر بم ل واق مل  ر ع مل  تم   قتا متن تمت  اضت  ل ب تا رقمت  
ث  تت  عتتن ا بم تتل ا م فتت دة، و ال تت  أي تت  أصتتبحع اقتتت  ا رتتل بمتت  ي لتت  ان تت  اصتتبحع  ةتت وت  تت  

 لمتل اعب ت د ستواء  ت  ت تتد م ر   ت  او  ت  الأج تزة ا فت   حف ج ت   ف متت. بمتت  لا مح كت ة ث  ا رف ت 
 .(Marin, 2012: p10)ي ل  أن   اصبحع إض  ل    م مل ا ف  مممل

و ذ ك  قا  ل و ع عا ا من ا اراس ت ا مح ك ة عبر ا ويب تف   ةفرما من ا مممزات 
  & Abu Ziden) ع دراسل أبو  يااك وعباا رتمن ا  ا اة        ا  م مل ا ف  مممل، و وص

Abdul Rahman, 2013)  حصم  د   ي دة   ة عا ا طجي ع إ   أك ا مح ك ة عبر ا ويب 
 ,Shanjiang, Feng, David، وكذ ك  وص ع دراسل  مل لج و ملج وديرما )ا اراس 
  مد، وأوصع ب رورة    ا ف    لم  إ    أك ا ف  مد ب  مح ك ة ا ق لمل ع    ا ويب 2011

   مممه    عم مل ا ف  مد وإجراء ا مزيا من ا اراس ت تو ه   ع مفه.
وي فما ا ف  مد ا حا   ع   اسفخااي الأج زة ا ف  مممل     لاما ا  م مل ا ف  مممل و  ممق 
ت نث ره ، و حقمق الأهاال ا فربويل ا مط وبل، وهذا ي  ت ا م  د  واجه ا فطور ا ةري   مةفحاث 

الأج زة ا ف  مممل ونرل  ا م    واسفخاام   داخت ق ع ت ا ارن، وعبا من إعااد ا اوادر 
ا مفخصصل من ا رلمن  صم نل الأج زة، وإصجت   و   مزه   جسفخااي، كم  إك خول ا م  ممن 
زة من اسفخااي ا وس لت والأج زة ا ف  مممل خامل من   رض     ف   ي ا أتا م وق ت اسفخااي الأج 
ا ف  مممل، كم  أك     ب   الأج زة ا موجودة داخت ا ماارن نفم ل   ما جت ا مف  قل ب  صم نل 
ي ا أي   من ص وب ت اسفخااي الأج زة ا ف  مممل،  ذ ك   ا عم م ت ا صم نل من ا  م م ت 

 الأس سمل ا ف  ي ب أك  فد  اريب نجي  الو وجم  ا ف  مد ع م  .
ل أتا ا م ون ت ا رلمةل   وس لت ا ف  مممل وا ف   ةفخاي    و  ا الأج زة ا ف  ممم

عرض ا محفوت ا   م  ا مخزك ع   ا مواد ا ف  مممل وا ف  ع يم ن ما هاة محفواه  باوك 
اسفخااي ج       مم    رض  ، و ات م دة    مممل ج       مم  يةفخاي   رض   و امت 

 زة ا ف   ةفخاي    عرض ا مواد ا ف  مممل وإنف ج   الأج زة ا ف  مممل كت أنواع الأدوات والأج
 م.193-192، ص 2009)أتما س  د، 

ونظرا  لأهممل م  رات صم نل الأج زة ا ف  مممل  قا أكات عاة دراس ت ع   ضرورة 
 لممل م  رات صم نل أج زة عرض الأج زة ا ف  مممل  ات نجي  الو وجم  ا ف  مد، مل   دراسل 

 م 2004؛ ججل ج بر؛ 2005؛ أن  عبا ا  زيز، 2006نةرين عزت،  ؛2009)ر   تماي، 
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ومم  سبق يم ن ا قول أك م  رات صم نل أج زة ا  رض من ا م  رات ا  م مل ا ف  
 لب   ع   نجي  الو وجم  ا ف  مد إمفجك  ، وية   ا بح  ا ح    إ    صممد برن مج مح ك ة 

 لممل م  رات صم نل الأج زة ا  ولمل  ات نجي    وقم ن   ع مفه عبر ا ويب ثجثمل الأب  د 
  الو وجم  ا ف  مد. 

 لإتة ن بما  ل ا بح  من خجل الآ  نانب  
ا بحتتتوث وا اراستتت ت ا فتتت   ل و تتتع ق متتتع ا ب تثتتتل بتتت لإنجع ع تتت   نتاااائج الساا ااااب السااااب ة: -أولا

  ولمل  بكات من وجود ما  ل، تم    كا نفت لج عا تا متن م  رات صم نل أج زة ا  روض ا
ودراستتل ر تت  تمتتتات م 2013ا بحتتوث وا اراستت ت ا ةتت بقل وا فتت  مل تت ن دراستتل ري تت ي ا  لتتاور )

وقتتا أكتتات جمم  تت  م 2004م ودراستتل جتتجل جتت بر )2006م ودراستتل نةتترين عتتزت )2009)
ف  تتمد، وضتترورة إكةتت ي ع تت  ضتت   م تت رات صتتم نل أج تتزة ا  تترض  تتات نتتجي  الو وجمتت  ا 

ا طتجي   تذه ا م ت رات قبتت ا فحتت ق د ب   متت  ت  ا ممتااك وأك هلتت   ت جتل إ ت   طتوير برنتت مج 
إعاادهد ع     ك ا م  رات و بل  أس وي  اريب   فل سب م  م ت رات صتم نل أج تزة ا  تروض 

ديرمتتا ا  تتولمل لإكةتت ي ا طتتجي   تتذه ا لوعمتتل متتن ا م تت رات. أكتتات دراستتل  تتمل لج و متتلج و 
(Shanjiang, Feng, David, 2011 م ودراستل  إيمت  ومتو   و ريتت (Amy,  Molly, 

Terrell, 2010) انتجدراستل (Zhang, 2009)   ع ت    ع متل  م2009دراستل والتت أتمتا )و
 برامج ا مح ك ة ع    لممل ا فحصمت ا م ر   وا م  رات  ات ا طجي.

  عا تتتا متتتن ا متتت  مرات ا فتتت   ل و تتتع مةتتتفحاث ت برجتتتوع ا ب تثتتتل إ تتت توصاااياب المااا:تمراب: -ثانياااا  
 الو وجمتتت  ا ف  تتتمد، وجتتتات أك عا تتتا متتتن هتتتذه ا متتت  مرات أوصتتتع ب تتترورة إكةتتت ي ا طتتتجي 
ا م  متتتمن بقةتتتد  الو وجمتتت  ا ف  تتتمد كر يتتت ت استتتفخااي ا مةتتتفحاث ت ا فالو وجمتتتل ومل تتت  )م تتت رات 

ابتت    ف  تتمد متتن ب تتا وا ف  تتمد صتتم نل أج تتزة ا  تترضم، ومتتن هتتذه ا متت  مرات وا متت  مر ا   متت  ا ر 
م 2009م ا متتت  مر ا   متتت  ا ختتت م     م متتتل ا  ربمتتتل  فالو وجمتتت  ا فربمتتتل )2015الإ افرونتتت  )

م كمتت  أكتتات أي تت  ب تت  2009وا متت  مر ا   متت  الأول  ف  تتمد متتن ب تتا وا ف  تتمد الإ افرونتت  )
 تتت رات ا   ممتتتل ا متتت  مرات ع تتت  ضتتترورة استتتفخااي بم تتت ت ا مح كتتت ة عبتتتر ا ويتتتب  تتت   لممتتتل ا م
م وا متت  مر 2013ا مخف رتتل، مل تت  ا متت  مر ا   متت  ا ةتت ب     م متتل ا  ربمتتل  فالو وجمتت  ا فربمتتل )

 م.2011ا   م  ا ث ن    ف  مد من ب ا وا ف  مد الإ افرون  )
ق متتع ا ب تثتتل بمقتت بجت  خصتتمل غمتتر مقللتتل متت   الم اااب ب الشيةااية اياار الم ننااة: -ثالثااا  

م ن  ب، و تد  وجمته 20ررقل ا راب ل قةد  الو وجم  ا ف  مد وعادهد )م موعل من نجي ا 
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عاد من الأس  ل إ م د مل   )م  م  رات صم نل أج زة ا  ترض ا  تول ، وهتت  تايك ا قتارة 
ع تتتت  ا قمتتتت ي ب تتتتذه ا م تتتت رات بلرةتتتتك، و تتتت  وج تتتتل نظتتتتر  متتتت  هتتتت  ا فقلمتتتت ت ا فتتتت  يم ل تتتت  

 ع ا ب تثتتتتل ب تتتتا  ح متتتتت نفتتتت لج هتتتتذه مةتتتت عا ك  تتتت   لممتتتتل هتتتتذه ا م تتتت رات  تتتتايكم، و وصتتتت
 ا مق بجت إ   الآ  ن

 (16( م متتتن ا  ملتتتل ع ي ر تتتوك أي م تتت راة متتتن م تتت رات 80م ن  تتتب وا تتتذ ن يمث تتتوك نةتتتبل%
 صم نل أج زة ا  رض.

 (20( م متتن ا  ملتتل ع يمف اتتوك أيتتل م تت رة متتن م تت رات 100م ن  تتب وا تتذ ن يمث تتوك نةتتبل%
 صم نل أج زة ا  رض.

 (17نةتتب أك  قلمتتل ا مح كتت ة هتت  أ%م متتن ا  ملتتل  تتروك 85 ن يمث تتوك نةتتبل )م ن  تتب وا تتذ
 نريقل يم ل    لممل م  رات صم نل أج زة ا  رض  ا  د.

عتظتتتع ا ب تثتتتل متتتن ختتتجل عم  تتت  كمتتتارن مةتتت عا بقةتتتد الإحساااال الشيةاااي للباحثاااة:  -اابعاااا  
أج تتتزة ا  تتترض  تتتان    الو وجمتتت  ا ف  تتتمد و اريةتتت       نتتتب ا  م تتت   تتتب   ا متتتواد ا  م متتتل كمتتت دة

م تت رات نتتجي  الو وجمتت  ا ف  تتمد  تت  صتتم نل أج تتزة ا  تتروض ا  تتولمل وذ تتك متتن ختتجل نفتت لج 
  قممد ا م  رات ا  م مل ا خ صل ب  طجي.

وممتت  ستتبق يم تتن  حا تتا ماتت  ل ا بحتت   تت  وجتتود ضتت    تتات نتتجي  الو وجمتت  ا ف  تتمد 
ضترورة مواج تل هتذا ا  ت  ، و ترت  ، الأمتر ا تذت يحفت ا إ ت م  رات صم نل أج زة ا  رض   

ا ويب مواج ل هذا ا وضت  و لممتل م ت رات صتم نل  ثجثمل الأب  د عبرا ب تثل أنه يم ن   مح ك ة 
 أج زة ا  رض  اي نجي  الو وجم  ا ف  مد.

 ما  ل ا بح     ا ة ال ا رلم  الآ  ن  حادتنطجق   مم  سبق او 

  العار  أجهزة صيانة مهاااب تنمية في الويب عبر الأبعاد ث ثية المحاكاة فاعلية"ما 
 ؟"التعليم تكنولوجيا ط ب لسى

 ويتفرع من هذا الس:ال الأ ئلة الفرعية الآتية:
 صم نل م  راتا   نب ا م ر      لممل    ا ويب عبر الأب  د ثجثمل ا مح ك ة   ع مل  م .1

 ؟ا ف  مد  الو وجم  نجي  ات ا  رض أج زة
 أج زة صم نل م  راتا   نب الآدال     لممل    ا ويب عبر الأب  د ثجثمل ا مح ك ة   ع مل م  .2

 ؟ا ف  مد  الو وجم  نجي  ات ا  رض
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 يرما هذا ا بح  ب ا الإنف  ء مله  مم     ن 
قلمتل ا فبكما ع ت  أهممتل ا مح كت ة بب ت      ا مخف رتل واستفخاام    ت  عم متل ا ف  تمد وا تف  د كف -1

 ما ثجثت  الأب ت د)جا اة    ا ف  تمد وا فوصتت إ ت   ت ت نمتا ا مح كت ة ا مل ستبل عبتر ا ويتب 
 .وذ ك  فلممل ا م  رات ا  م مل ا مخف رل

 قتتايد ت تتول  تتب   ا ماتت جت ا فتت   واجتته ا قتت لممن ع تت  ا  م متتل ا ف  مممتتل بقةتتد  الو وجمتت   -2
 ا مخصن   فاريب ا  م  . ا ف  مد، مثت  ي دة أعااد ا طجي، ومحاوديل ا زمن

 مة  رة اع   ه ت ا حا ثل ا ف    كا  وظم  ا بم  ت الإ فراضمل عبر ا ويب    ا ف  مد ا   م  .  -3

ستتت   ا بحتتت  إ تتت  مواج تتتل ا  تتت   ا قتتت لد  تتتات نتتتجي  الو وجمتتت  ا ف  تتتمد  تتت  م تتت رات 
ت من أهممل كبمرة  ات ا مف  ممن متن نتجي صم نل أج زة ا  رض، وذ ك  م   مث ه هذه ا م  را

 الو وجم  ا ف  مد كون   من ا م  رات ا ف   فوا ق م  اتفم ج ت سول ا  مت و فوا ق م  نبم تل 
 خصصتت د، ومتتن أجتتت ذ تتك ستتمفد إعتتااد ق لمتتل بم تت رات صتتم نل أج تتزة ا  تترض و تتد  مثم  تت  متتن 

 ذه ا م  رات  ا  د.مح ك ة ثجثمل الأب  د عبر ا ويب  فلممل هخجل برن مج 

 فصر ا بح  ا ح    ع   ا حاود الآ ملنأق
 عملتل نتجي  الو وجمت  ا ف  تمد ب  ررقتل ا راب تل ب  متل ا فربمتل ا لوعمتل ب  م تل : حاااسود بشارية

 م ن  ب ا ذ ن  ارسوك مقرر صم نل أج زة ا  رض.30بل   قوام   )
  عبتر ا ويتب ثجثمل الأب ت د ا مح ك ة    ع ملا ف رل ع    اقفصر ا بح  ع   :حسود محتوى

    لممل م  رات صم نل أج زة ا  ترض )صتم نل ج ت   ا تاا    تو، ج ت   ا ات ممرة ا وث لقمتل، 
 .ج    ا ةبورة ا فر ع ملم  ات نجي  الو وجم  ا ف  مد

 نظتترا   وجتتود  -ج م تتل بل تت  –ب  متتل ا فربمتتل ا لوعمتتل  ا ح ستتب الآ تت م متتت  نالحااسود المنانيااة
أج زة ذات إم  نم ت ع  مه مفص ل باب ل الإنفرنع ووجود  ة مجت مر بطل ب م مل ا فطبمق 

 نظرا  لأنه م  ك عمت ا ب تثل.
  :م  ا ف ريتتتتتب د تتتتت تمتتتتت  ،ر تتتتت   تتتتتتوا  ا بحتتتتت    ربتتتتتل  طبمتتتتتق أستتتتتف رل حاااااسود ةمانياااااة  

 .  بح  لأس سمل لرمذا ف ربلا ثد ا بح  وأدوات  مح ك ة ثجثمل الأب  د سفطجع لإا
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وهتو ا متل ج ا تذي يةتفخاي  م ر تل  عتمس البحاث الحاالي علال المانهج اابج الت:ريباي:أ
)م تتت رات  ع تتت  ا مف متتتر ا فتتت ب  معبتتتر ا ويتتتبثجثمتتتل الأب تتت د ا مح كتتت ة )ا مف متتتر ا مةتتتفقت    ع متتتل

 .صم نل أج زة ا  رضم

 .عبر ا ويبثجثمل الأب  د ا مح ك ة ت ل:المتغير المس -1
 :المتغير التابع -2
 .ا   نب ا م ر   ا مر با بم  رات صم نل أج زة ا  رض  ات نجي  الو وجم  ا ف  مد 
 .ا   نب الآدال  ا مر با بم  رات صم نل أج زة ا  رض  ات نجي  الو وجم  ا ف  مد 

بقةد  ا راب لنجي ا ررقل  فاوك م فم  ا بح  ا ح    من جمم   لبحث:م:تمع ا - أ
 . ب  م ل بل    الو وجم  ا ف  مد ب  مل ا فربمل ا لوعمل

م ن  ب من نجي ا ررقل 30عملل م ونه من )أقفصر  طبمق ا بح  ع    نعينة البحث - ي
اخفم رهد بطريقل   د ،ب  م ل بل   ب  مل ا فربمل ا لوعمل بقةد  الو وجم  ا ف  مد ا راب ل

 .كم موعل   ريبمل واتاة عاوالمل بةمطل

 -ا م موعل ا ف ريبمل ا واتاة )قب  ا ق لد اعفما ا بح  ع   ا فصممد ا ف ريب  
ثد  ،جراء ا م    ل ا ف ريبملإثد ومن  ،ا طجيفطبمق أدوات ا بح  قب م   ع   ب ايمتم   فم

 م ا فصممد ا ف ريب    بح .1-1. ويوضل جاول )ا طجيع    ب اي    طبمق أدوات ا بح  
 ( التصميم التجريبي للبحث1-1جدول )

 قيال بعسي المعال:ة الت:ريبية قيال قبلي
 اخفب ر  حصم  
 بط قل مجتظل

برن مج ا مح ك ة ثجثمل 
 الأب  د عبر ا ويب

 اخفب ر  حصم  
 بط قل مجتظل

  مث ع أدوات ا بح  ا ح     مم     ن
 اخفب ر  حصم    قم ن ا   نب ا م ر   ا مر با بم  رات صم نل اج زة ا  رض )إعااد ا ب تثلم. -1
 بط قل مجتظل  قم ن ا   نب الأدال  ا مر با بم  رات صم نل أج زة ا  رض)إعااد ا ب تثلم. -2



  طلعتإبراهيم فودة، أ.د/ زينب أمين، د/ غادة عبد الحميد، أ/ دينا أ.د/ 
 

 202 

 :المحاكاة ث ثية الأبعاد
و  ر  تتتتت  ا ب تثتتتتتتل إجرالمتتتتتت  ع تتتتت  أنتتتتتته ل بم تتتتتتل    ممتتتتتتل إ فراضتتتتتمل عبتتتتتتر ا ويتتتتتتب  حتتتتتت ك  
ا واقتتتتتتت  ويةتتتتتتتفخاي  م تتتتتتت  بتتتتتتترامج قتتتتتتت درة ع تتتتتتت  مح كتتتتتتت ة ا واقتتتتتتت  وإضتتتتتتت  ل ب تتتتتتتا ث  تتتتتتت   ف ةتتتتتتتماه، 

  فحقمق أهاال    مممل م مللل.
 التنمية:

ببنه لر   مةتفوت أدت ا طتجي م 157 ن ص2011 ه تةن  ح  ه،  يلب ا ل  ر )ي ر 
   مواق     مممل/    ممه مخف رل، و فحاد ا فلممل بزي دة مفوسا ا ارج ت، ا ف  يحص وك ع م   

 ب ا ا فاريب ع   برن مج م منل، و فخذ ا ب تثل هذا ا ف ريف كف رير   إجرالم     بح .
 مهااة صيانة أجهزة العر :

م ع   أن   لأت  تئ    مته ا رترد 302ص  ن2011و يلب ا ل  ر)تةن  ح  ه  ي ر   
  م ديل بة و ل ودقلل.

م ع ت  أن ت   لا ةت و  ا متف  د 658ن ص 2000يُ ر      اد أبتو تطتب ونمت ل صت دل )
أو ا م فةتتب ا تتذي  فتتوا ر  تته  تترن ك جوهريتت كن أو  متت ، أك ي تتوك موج تت  نحتتو اتتترا  هتتال أو 

اتتترا  ا  تتال  تت  اقصتتر وقتتع وأقتتت غتترض م تتمن، وث نم متت  أك ي تتوك ملظمتت  بحمتت   تت دي ا تت  
 ج ا مم نل.

ع   أن ت  ل قتارة ا ط  تب ع ت  صتم نل أج تزة ا  ترض بقتار كبمتر إجرالمت و  ر    ا ب تثتل 
 من ا ة و ل وا اقل و   أقت وقع مم نل.

 بعاد التصميم التعليمي لبرنامج المحاكاة عبر الويب  ثلاثي الأ -أولًا
من خجل إنجع ا ب تثل ع   عا ا من نم ذا ا فصممد ا ف  مم ،   ن    بلتع نمتوذا 

م   فصممد وا فطتوير ا ف  ممت ، نظترا   اتمو مل ا لمتوذا وست و ل إستفخاامه، 2003خمم  )محما 
، ا لاتتتتر ا فقتتتتويدويف تتتتمن ا لمتتتتوذا خمتتتت  مراتتتتتت رلمةتتتته هتتتت ن ا فح متتتتت، ا فصتتتتممد، ا فطتتتتوير، 

 و مم       وضمل هذه ا مراتتنمف ب ل، والإسفخااي وا 
  ،مرت ل    نم ذا ا فصممد وا فطوير ا ف  ممت لأو ا فح مت هو  المرحلة الأولل: مرحلة التحليل:

 و افمت هذه ا مرت ل ع  ن،نف  ء مل   قبت ا باء    مرت ل ا فصممدلإويلب   ا
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 ت  وجتود ضت     فمثتتو بوجتود مات  ل  ا بحت  تمت  بتاأ تحليل المشنلة وت اسير الحاجااب:-1
 ات نجي  الو وجم  ا ف  مد    م  رات صم نل أج زة ا  رض وكر ءة ا تف  د، الأمتر ا تذت 

 ا ويتتب عبتتريحفتت ا إ تت  ضتترورة مواج تتل هتتذا ا  تت  ، و تترت ا ب تثتتل أنتته يم تتن   مح كتت ة 
مواج تتتل هتتتذا ا وضتتت  و لممتتتل م تتت رات صتتتم نل أج تتتزة ا  تتترض  تتتاي نتتتجي  ثجثمتتتل الأب تتت د
 .ا ف  مد  الو وجم 

ب تتا  حا تتا ا ماتت  ل  تت  ا خطتتوة ا ةتت بقل وا ختتروا بم موعتتل متتن  اختياااا الحلااول المنا اابة:-2
وبترامج ا تف  د الأهاال ا   مل، وجات ا ب تثل أنه متن بتمن ا بترامج وا فطبمقت ت ا امبمو ريتل 

وستتم ل مل ستتبل م تت رات صتتم نل    تتا ثجثمتتل الأب تت دالإ افرونتت ،  تت ك ا مح كتت ة عبتتر ا ويتتب 
 . ات نجي  الو وجم  ا ف  مد أج زة ا  رض

ق لمتل ب  م ت رات  فح مت ا م  م ت ا ف  مممل ق مع ا ب ت  ب عااد تحليل المهاماب التعليمية: -3
صتم نل م ت رات بق لمتل  ، تمت   وصت ع ا ب تثتل إ ت ا ج مل م ت رات صتم نل أج تزة ا  ترض

م م تتت رات، وا م تتت رات 6مةتتتمل )بصتتتور    ا ل  لمتتتل وب تتته عتتتاد ا م تتت رات ا رل أج تتتزة ا  تتترض
 م م  رة.16ا ررعمل )

ن  تال ا ت   حا تا ا خصت لن ا مفتو رة  تاي تحليل خةائص المتعلمين و لوكهم الماسخلي -4
م ا ذي   كا ع   ضرورة  ح مت 2003، وذ ك ب لإعفم د ع   نموذا خمم  )ا بح عملل 

ارا  ن وخبتترا  ن  تت  قتتخصتت لن ا مةتتف ا من وستت وك د ا متتاخ  ، وذ تتك ب تتال ا ف ريتتف إ
 ل،متوا  ق  ل،ما  ةتم ا خصت لن صتممد ا ف ربتل وإعتااد محفواهت ، و اتمت   ت   مة عا ذا تك
 .ع ي21-20عمر      طجي لمجفم علإوا ل،مواعنر   

ف ا ا ب تثل إ    حا تا عتاة ذه ا مرت ل  حه و   تحليل الموااد وال يود في البيئة التعليمية:-5
د وا قمتتتود ا ف  مممتتتل وا باتتتريل وا م  نمتتتل وا م ديتتتل، وخ صتتتع ، مل تتت  نبم متتتل ا متتتوار عل صتتتر

 ا ب تثل    هذه ا مرت ل إ   قار    ع    و مر ا موارد وا ف  ب ع   قمود ا بم ل ا ف  مممل.
ق متتع ا ب تثتتل  تت  هتتذه ا مرت تتل بفحا تتا ا حتتت  تياااا ال ااراا النهااائي بشااال الحاال التعليمااي:إ-6

    وقم ن   ع مف   الأب  د لمح ك ة عبر ا ويب ثجثممد ا ف  مم  الأكثر   ع مل، وهو  صم
  لممل م  رات صم نل أج زة ا  رض  ات نجي  الو وجم  ا ف  مد.

 و افمت هذه ا مرت ل ع   الآ  ن مرحلة التةميم: -المرحلة الثانية
و تتد  ا م حتتل، ا مةتت لت متتن ا ف  مممتتل  حا االأهتتاال مةتتب ل   تتاتةااميم الأهااساس الساالوكية: -1

ل  زويتتا ا طتتجي ا م تت رل وا م تت رات ا  م متتل ا مر بطتتل بم تت رات  ا  تتال ا  تت ي وهتتون حا تتا 
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ل، وب تتا ذ تتك ق متتع ا ب تثتتل بفحا تتا الأهتتاال الإجرالمتتل ا ملبثقتتل متتن صتتم نل أج تتزة ا  تترض
 ا  ال ا   ي.

ستمفد ا فطترل  ف تك ا خطتوة عتقت   و ترت   ب  فرصتمت تةميم أدواب ال يال محنية المرجاع: -2
   ا  زء ا ث ن  من هذا ا رصت. 

يقصتتا ب تت   حا تتا عل صتتر ا محفتتوت : تةااميم ا ااتراتي:ية تنااايم المحتااوى وتتااابع عرضااة -3
ووض     ت   ة ةتت مل ستب تةتب  ر متب الأهتاال،  فحقمتق الأهتاال ا ف  مممتل ختجل  فترة 

  أسترت ا ب تثتل ع ت  ا ففت ب  ا  رمت ،  فلظتمد ا م ت رات متن أع ت  إ ت ت ململ محتادة، وأعفمتا
 )من ا   ي إ   ا خ صم      ت نو   وذ ك لأنه  فل سب م  ا م م ت ا ف  مممل ا مط وبل.

عتتاة استتفرا م  ت ي فمتتا ا بحتت  ا حتت    ع تت  :ئااو وت ااتراتي:ياب التعلاايم والااتعلمتحسيااس طرا -4
ا مح ك ة ثجثمل   مف  د ب  اخول إ     اسفرا م مل الإسفاا ل من خجل ا ةم    مممل، مل   

واسفاا ل محفوي     ا مخف رل وا قم ي ب م م ت ا مق رنتل وا فح متت والإستفلف ا وأقفصتر  الأب  د
 .ثجثمل الأب  د ا مح ك ةدور ا ب تثل ع    قايد ا مة عاة وا فوجمه ا مر با ب سفاا ل 

اهفمتتع ا ب تثتتل بفحقمتتق م موعتتل متتن  تةااميم  اايناايو ا ااتراتي:اب التفاااع ب التعليميااة: -5
) ر عتت متف  د  جت    موق  ا مح ك ة عبر ا ويب ثجث  الأب  د، وهتذه ا فرت عجت هت ا فر ع

 ر عت  - ر عت مف  د م  محفوت  - ر عت م  د م  مف  د - ر عت مف  د م  م  د -م  مف  د
  ر عت مف  د م  واج ل ا فر عتم.-مف  د م  نرةه

ا م م ت ا فرتت عجت ا ف  مممتتل،  ت  ضتتوء  صتممد ستتمل ريو استفر تةاميم نماال التعلاايم وأ اااليبج:-6
ع   موقتت  ا مح كتت ة عبتتر ا ويتتب ثجثتت  الأب تت دالأهتتاال ا ف  مممتتل ضتتمن   لممتتلت  قتتا اعفمتتا

 .وا ف  د ا ف  ون  نما ا ف  مد ا رردي ا مةفقت
ق متتع ا ب تثتتل بفحا تتا خطتتوات استتفرا م مل ا ف  تتمد ا   متتل تةااميم ا ااتراتي:ية الااتعلم العامااة: -7

 م كم     ن2003   ضوء نموذا ا فصممد ا ف  مم  خمم  )  ذا ا بح  وذ ك 
 اسفث رة ا اا  مل والإسف ااد   ف  د، عن نريقن 

 . جذي الإنفب ه من خجل  و مر وس لا    مممل مف اد من صور و ما و ونصوص 
  ا ف  مم . ذكر ا  ال 

 ةتتتتمل، تةتتتتب   تتتترض ا م  ومتتت ت والأمث تتتتل وم تتتت ي ا تتتف  د ا رلم مر قتتتايد ا ف  تتتتمد ا  ا تتتا، وياتتتت
 ا فة ةت ا  رم .

  تا هتذه ا  م متل متن أصت ب عم مت ت ا فصتممد، اختياا مةادا الاتعلم وو اائ ج المتعاسدة: -8
لأن ت   تتر با بمف متترات عا تاة وم قتتاة وي تتب  م ت  كتتت مخرجتت ت ا خطتوات ا ةتت بقل، ويقفتتر  
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 م نموذجتتت   عخفمتتت ر ا مصتتت در وا وستتت لت ا مف تتتادة، يطبتتتق ع تتت  متتترت فمن،2003)خمتتتم ، 
نحاد    ا مرت ل الأو   ق لمل بباالت ا وس لت،  ت  ضتوء نبم تل ا  تال ا ف  ممت  ونبم تل 
ا خبتترة ونوعمتتل مثمتتترات ا رستت  ل ا ف  مممتتتل، ونمتتا ا ف  تتمد و تتت  ا مرت تتل ا ث نمتتتل نفختتذ ا قتتترار 
ا ل تتت ل  عخفمتتت ر أنةتتتب هتتتذه ا وستتت لت،  تتت  ضتتتوء استتتفرا م مل ا ف  تتتمد، والإجتتتراء ا ف  ممتتت ، 

 ا قبول، وتة ي ا فا رل وا   لا.و وا موراد 
ب تتتا أك ق متتتع ا ب تثتتتل بفحا تتتا مصتتت در ا تتتف  د الاااتعلم وو اااائلة المتعاااسدة: داوصاااص مةاااا –9

م    ا خطوة ا ة بقل، 2003وا وس لا الأكثر مل سبل لأهاال ا بح  و ق    لموذا خمم  )
مج ، تمتتتت  استتتتفخاي برنتتتت  قتتتتاي ا ب تثتتتتل  تتتت  ا خطتتتتوة ا ف  متتتتل وصتتتت   رصتتتتم    اتتتتت وستتتتم ل

Microsoft Word   تت  كف بتتل ا لصتتوص، واستتفخااي برنتت مج Adobe Photoshop 
 وذ ك   مت ا فبثمرات ومق ن  ا رما و Snagit8ج برن مواسفخاي ، لإنف ا ا صور

وذ ك  ت  ضتوء نفت لج ا خطتوة اتياا ال راا بشال الحةول علل المةادا وتنتاجها محليا : -10
 متتوارد وا م وقتت تل ونفتت لج عم متت ت اخفمتت ر ا وستت لت، ا راب تتل متتن عم متت ت ا فح متتت ل ح متتت ا

تتتادت ا ب تثتتل م موعتتل متتن مصتت در ا تتف  د ا فتت   لب تت  الإستتف  نل ب تت  متتن تمتت  مل ستتف   
  ح جتتل ا ف  مممتتل والأهتتاال وا محفتتوت والأ تتراد، وبمتت  أك ب تت  ا مصتت در مقبو تتل  لمتت     نتته 

   .يم ن ا حصول ع م   ج هزة، وا ب ق  سمفد انف جه مح م
 مرحلة الت وير: -المرحلة الثالثة

ا ةمل ريو هتو وصت   رصتم     ا  ت ت ا فت  ستمفد  صتممم   عتن نريتق إعاساد السيناايو: -1
ه متتتن عل صتتتر ومرتتتردات ا وستتت لا  ، بمتتت   ف تتتمل  مح كتتت ة ثجثمتتتل الأب تتت د برنتتت مج ا فتتتب م 

بم تتتل  تتت   وأ رار ا فر عتتتت ،...م -أ تتتواك  – متتتا و  –رستتتوي  –صتتتور  -ا مف تتتادة )نصتتتوص
 ثجثمل الأب  د. ا مح ك ة عبر ا ويب

ب ا الإنف  ء من ا خطوة ا ة بقل، ق مع ا ب تثل ب م م ت ا فخطتما لإنفت   التي يل للإنتاج: -2
ا مص در ا ف  مممل الآ ملن صرح ت ا مح ك ة ثجثمل الأب  د،  لظمد ا صتور ا ث بفتل و قطت ت 

 .ا رما و والأناطل وا فاريبم ت ا  م مل
 مح كت ة ثجثمتل الأب ت د  مفوا تق مت   وقا  د  صممد واج ل ا فر عت الت وير )الإنتاج( الفعلي: -3

كحتتتا أدنتتت ، و  فبتتتر واج تتتل ا فر عتتتت ا خ صتتتل بموقتتت  ا مح كتتت ة  800 × 600نمتتتا عتتترض 
ثجثمتتل الأب تت د هتت  أول متت   تتراه ا متتف  د؛  تتذ ك  قتتا   تتملع م موعتتل متتن ا وستت لا ا مف تتادة، 

صترح ت    ضوء ا ةتمل ريو ا تذت  تد  صتمممه،  تد إنفت ا ، وص وغمره مثتن ا صور وا لص
ل  بلت ء  ت ت Dream Waverبرنت مج لثجثمتل الأب ت د ب ستفخااي ا مح كت ة عبتر ا ويتب موقت  
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ل   متتت أ رار Action Scriptبرنتت مج ل، و تتد استتفخااي ا مح كتت ة عبتتر ا ويتتبصتترح ت موقتت  
ا مح كت ة عبتر ا ويتب داختت صترح ت موقت    وا فح د ا خ صل ب  صور ا ث بفتل و قطت ت ا رمتا

، ثجثمتل الأب ت دا مح كت ة عبتر ا ويتب موقت  ، وب ا الإنف  ء متن إنفت ا صترح ت الأب  د ثجث 
وهو ثجثتتتتتتتتتتتتت  الأب تتتتتتتتتتتتت د ا مح ك ةعبرا ويتتتتتتتتتتتتتب موقتتتتتتتتتتتتت   Domain تتتتتتتتتتتتتدو ت تتتتتتتتتتتتتز علتتتتتتتتتتتتتواك أو 

(http://www.dr-dinatalaat.com). 
 عملية الت ويم البنائل: -4

ق متتع :المحاكاااة عباار الويااب ث ثااي الأبعاااد علاال م:موعااة ماان المتيةةااين عاار  موقااع)أ( 
   صور ه الأو مل ب تا  حمم ته ع ت  ثجث  الأب  دا مح ك ة عبر ا ويب ا ب تثل ب رض موق  

 ب ل ا ويب ع   م موعل من ا مح متمن ا مفخصصتمن  ت  م ت ل ا ملت هج ونترل ا فتاري  
ا مح ك ة عبر ا ويب  موق  رأت ا مح ممن ب  لةبل وذ ك ب ال اسفطجع  ، الو وجم  ا ف  مدو 

ا   ممتتتتل وإجتتتتراء ا ف تتتتايجت ا ج متتتتل  تتتت  ضتتتتوء نراء  م وا فبكتتتتا متتتتن ستتتتجمف  ثجثتتتت  الأب تتتت د
 ، وقا ق مع ا ب تثل ب  ف ايجت ا مط وبل.ا مح ممن

يتب  د   ريب موقت  ا مح كت ة عبتر ا و  :الت:ربة الإ ت  عية لموقع المحاكاة ث ثي الأبعاد -ب
نف ت ء إوب تا ، غمتر ا  ملتل الأصت مل م نتجي10قوام ت  )ع   عملتل استفطجعمل ثجث  الأب ت د

ثجثتتت  الأب تتت د  ا مح كتتت ة عبتتتر ا ويتتتب موقتتت ا ف ربتتتل اعستتتفطجعمل وعمتتتت ا ف تتتايجت،  تتت ك 
 ا ل  لمل  ا   فد  طبمقه ع   عملل ا بح  الأس سمل.  مهج هز   صور 

ب تتتتا الإنف تتتت ء متتتتن عم متتتت ت ا فقتتتتويد ا بلتتتت ل  وإجتتتتراء ائل:عمليااااة التشاااا يب والإخااااراج النهاااا -5
 .ا ف ايجت ا ج مل،  فد إعااد ا لةخل ا ل  ل ، و   مزه     رض

 إعساد أدواب البحث. -ثانيا  
 أ فمت ا بح  ا ح    ع   الأدوات الآ ملن

 نا فحصم   د إ ب ع الإجراءات الآ مل    إعااد اعخفب ر :التحةيليإعساد الاختباا -1
نتتجي   تتال هتتذا اعخفبتت ر إ تت  قمتت ن  حصتتمت عملتتل متتن تحسيااس الهااسس ماان الاختباااا:-1-1

و قت    صم نل أج زة ا  رض،    ا   نب ا م ر    م  رات ا ررقل ا راب ل  الو وجم  ا ف  مد
 . مةفوي ت ب وي ا م ر مل

 من مف اد د صم غل مرردات اعخفب ر    نما أس  ل اعخفم ر صيااة مفرداب الاختباا:-1-2
هتتذه الأستت  لن أك  اتتوك مقامتتل ا مرتتردات ع تت  صتتم غل ، وقتتا روعتت   تت  وصتتواي وخطتتب

هم تتل ستت ال مب  تتر أو جم تتل أو عبتت رة ن قصتتل و اتتوك واضتتحل، ودقمقتتل ع ممتت  ، ومحتتادة 
ومخفصتترة، وأع  حمتتت أ ر ظ تت  أكثتتر متتن  رةتتمر واتتتا، كمتت  روعتت   تت  ا بتتاالت أك  اتتوك 
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 قمتتا، وقتتا  تتد  و يتت  الإج بتت ت ا صتتحمحل مل تت  باتت ت واضتتحل، وخ  متتل متتن ا  متتوض وا ف
 عاوال  بمن اعخفم رات الأخرت، و ق ري نو   .

  تتا    ممتت ت اعخفبتت ر أتتتا ا  وامتتت ا   متتل  فطبمقتته، تمتت  تعليماااب ا ااتيساخ الاختباااا:-1-3
 فر ب ع م   وضو  ا  ال مله وكمرمل أداله، وب  ف    الإج بل ا صحمحل؛ و ذ ك روعت  

كمرمتتتل    طتتتجي بتتتل    ممتتت ت اعخفبتتت ر أك  اتتتوك ب  تتتل واضتتتحل صتتتحمحل  حتتتاد علتتتا كف
 ةتتتت مت الإج بتتتتل ا صتتتتحمحل، و  تتتتملع    ممتتتت ت اعخفبتتتت ر وصتتتتر   مخفصتتتترا   جخفبتتتت ر 

 و ركمب مرردا ه، ونريقل الإج بل ع مه. 
تفتتت  يم تتتن ا تتتربا بتتتمن الأهتتتاال ا ف  مممتتتل  لظتتت ي وا فتتت   تتتد إعاااساد جاااسول المواصااافاب:-1-4

ومحفواه ، و حا ا عاد ا مرردات ا ج مل   موضوع ت    ا مةفوي ت ا م ر مل  صم غف  
) ذكر،   تد،  طبمتقم؛ و تد اخفمت ر هتذه ا مةتفوي ت ا م ر متل و قت    مت  أجم تع ع مته نراء 

 .ا مح ممن
 (2)دول ــــــــــج

 صيانة أجهزة العرضمواصفات الاختبار التحصيلي للجانب المعرفي لمهارات جدول  

 ناصر المحتوى الرئيسع م
العدد الإجمالي  عدد المفردات في المستويات المعرفية

 للمفردات
 الوزن النسبي

 قــــتطبي مــهــــف رــــذكــت

ا ف تترل ع تتت  مر تتتوي ا صتتتم نل وأنواع تتت   1
والأدوات ا مةتتتتتتتتتتتتفخامل  تتتتتتتتتتتت  عم متتتتتتتتتتتتتل 

 .ا صم نل

5 2 10 

17 28.33% 
8.3% 3.3% 16.66% 

ع تتت  م تتت رات صتتتم نل   تتتاريب ا طتتتجي 2
 .ج    ع رض ا بم ن ت

5 4 8 
17 28.33% 

8.3% 6.6% 13.33% 

 تتتاريب ا طتتتجي ع تتت  م تتت رات صتتتم نل  3
 .ج    ا ةبورة ا فر ع مل

3 3 9 
15 25% 

 5% 5% 15% 

 تتتاريب ا طتتتجي ع تتت  م تتت رات صتتتم نل  4
 .ج    ا ا ممرا ا وث لقمل

3 2 6 
11 18.3% 

5% 3.3% 10% 

 موعا م 
16 11 33 

60 100% 
26.66% 18.3% 55% 
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ب ا صم غل عب رات اعخفب ر و ق     اول ا مواصتر ت،  تد إنفت ا إنتاج الاختباا الكترونيا :-1-5
ل، ومتتتن مممزا  تتت  إم  نمتتتل ر تتت  HTMLل و  تتتل لPhpاعخفبتتت ر الإ افرونتتت  ب ستتتفخااي   تتتل ل

ل، وا ف  متتت متت  عمتتت Data Baseا  متتت ع تت  الإنفرنتتع بطريقتتل خرمرتتل وا ف  متتت متت  ل
  ر ع  .

 تتد ا فحقتق متتن متات  مثمتتت اعخفبت ر  حهتتاال ا محتادة  تته، التح او ماان صااست الاختبااا:-1-6
ل، وذ تتتك ب تتترض Content Validityوذ تتتك عتتتن نريتتتق متتت  يةتتتم  بصتتتال ا محفتتتوت ل

 اعخفب ر    صور ه الأو مل ع   عاد من ا مح ممن ا مفخصصمن    م  عت  الو وجم 
ا ف ايجت ا ف  أوص  ب ت  ا مح متوك  قا راعع ا ب تثلو ، ا ف  مد وا مل هج ونرل ا فاري 

مرتتردةم،  60، وا تتذي ا تتفمت ع تت  )ا فحصتتم  ر بتت  تتد ا فوصتتت إ تت  ا صتتورة الأو متتل  جخف
وبتتتذ ك أصتتتبل اعخفبتتت ر صتتت دق  وصتتت  ح    فطبمتتتق ع تتت  م موعتتتل ا ف ربتتتل اعستتتفطجعمل 

ةتتت ي م تتت مجت ا ةتتت و ل وا صتتت وبل وم تتت مجت ا فمممتتتز  حةتتت ي م  متتتت ثب  تتته، وكتتتذ ك ت
  مرردا ه، وا زمن ا مل سب  لإج بل ع   اعخفب ر.

ع   درجتل واتتاة ع ت  كتت مرتردة ي متب عل ت   ا ط  بيحصت  :طري ة تةحيح الاختباا-1-7
إج بل صحمحل، وصرر ع   كت مرردة  فرك   أو ي مب عل   إج بل خ ن ل، وبتذ ك  اتوك 

ل  جخفبتت ر  ةتت وت عتتاد مرتتردات اعخفبتت ر، وب  تتع ا ارجتتل ا ل  لمتتل  جخفبتت ر ا ارجتتل ا ا متت
 م درجل.60) ا فحصم  

نتجي ا ررقتل  تد اخفمت ر عملتل ا ف ربتل اعستفطجعمل متن  :الت:ربة الا ت  عية ل ختباا-1-8
 موقتت  ا مح كتت ة عبتتر ، وهتت  نرتت  عملتتل ا ف ريتتب اعستتفطجع  ا راب تتل  الو وجمتت  ا ف  تتمد

 ، وذ ك ب ال الآ  نن  بم 20) د، وقا ب ه عادهثجث  الأب  د ا ويب
 راوتتع م ت مجت ا ةت و ل مت   حساب معام ب الةعوبة والساهولة لمفارداب الاختبااا: .أ 

و راوتع م  مجت ا ص وبل م  بمن ، م وه  م  مجت س و ل مقبو ل0.29-0.85بمن )
 .م وه  م  مجت ص وبل مقبو ل0.71-0.14)

 راوتتع م ت مجت ا فمممتز  اتت مرتردة متن  التميياز لمفارداب الاختبااا:حسااب معاام ب  .ب 
 .م وه  م  مجت  مممز مقبو ل0.35-0.49م  بمن ) ا فحصم  مرردات اعخفب ر 

 تتد تةت ي ثبت ت اعخفبتت ر ب ستفخااي م  د تل ا رتت  كرونبت  ، وب تته  حسااب ثباااب الاختبااا: .ج 
 تن ا وثتول إ ت  ا لفت لج ا فت   تفد وه  قممل مر ر ل، ومن ثتد يم )0.872 (م  مت ا ثب ت

 ا حصول ع م   علا  طبمق اعخفب ر ع   عملل ا بح  الأس سمل.
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 دقمقل. 40ب ه  من الإخفب ر تحسيس ةمن الإجابة عن الاختباا:-د
 ا فحصتم  وب تا هتذه الإجتراءات أصتبل اعخفبت ر  :التحةايليالنهائياة ل ختبااا  الةواة-1-9

م ستت ال، وب  تتع درجفتته 60، تمتت  ا تتفمت ع تت  )طبمتتق  صتتور ه ا ل  لمتتل صتت  ح     ف تت
 م درجل.60ا ل  لمل )

الإجتتراءات ا ف  متتل  تت  إعتتااد  لا ب تثتت عأ ب تت:صاايانة أجهاازة العاار مهاااااب  ب اقااة م حاااة-2
 نبط قل ا مجتظل

 حا تتتا مةتتتفوي أداء  بط قتتتل ا مجتظتتتل عاستتتف ا ن ب اقاااة الم حااااةالهاااسس مااان  تحسياااس-2-1
 .نجي  الو وجم  ا ف  مد اي  رض صم نل أج زة ا م  رات 

 دو  حا تا الأداءات متن ختجل اععفمت د  :ب اقة الم حاةتضمنها تالأداءاب التي  تحسيس-2-2
بط قتتل  عوذ تتك  قتتا ا تتفم  صتتم نل أج تتزة ا  تترضع تت  ا صتتورة ا ل  لمتتل  ق لمتتل م تت رات 

إجرالمتتتل  م م تتت رة112و) م م تتت رة16م م تتت رات، وا م تتت رات ا ررعمتتتل )6)ع تتت   ا مجتظتتتل
 .، وقا روع  أك  ر ب ا م  رات  ر مب  ملطقم   صم نل أج زة ا  رضمر بطل بم  رات 

،  بط قتل ا مجتظتل دو استفخااي ا فقتا ر ا امت  :ب اقة الم حاةوضع نااخ ت سير داجاب -2-3
أدت ا م تت رة ب تتا  –تمتت  أ تتفمت ع تت  ثجثتتل خمتت رات  تتحداء )أدي ا م تت رة متتن أول متترة 

 م درجل. 224)  بط قل ا مجتظلديم، وبذ ك  صبل ا ارجل ا ا مل  د    -مح و ل
، بحمتتت   اتتتوك بط قتتتل ا مجتظتتتل تتتدو مراعتتت ة  تتتو مر    ممتتت ت  :ب اقاااة الم حااااة تعليمااااب-2-4

، وقتتا ا تتفم ع ا ف  ممتت ت ع تت   بط قتتل ا مجتظتتلواضتتحل ومحتتادة  تت  ا صتترحل الأو تت  
ا ر ا امت   اتت مةتفوي، مت  وصتت  ا ف ترل ع ت  خمت رات الأداء ومةتفوي ت الأداء وا فقتت

 جمم  اتفم عت أداء ا م  رة، وكمرمل ا فصرل علا تاوث أي من هذه اعتفم عت.
يقصتا ب م متل ضتبا بط قتل ا مجتظتل ا فحقتق متن صتال بط قتل  :ب اقة الم حااةضبل -2-5

 ؛ وقا  دو ا فحقق من ذ ك و ق الإجراءات ا ف  ملن ا مجتظل وثب   
  ظت هرينل اا صتا نريتق عتن ا بط قل صال  دو  قا ر :قة الم حاةب االتح و من صست  - أ

 ووضتتوت  ، صتتم غف  ، وكمرمتتل   بط قتتل متتن تمتت  نتتوع ا مرتتردات، ا  تت ي  مظ تترا ب تت  ويقصتتا
دقف تتت ، تمتتت   تتتدو عتتترض بط قتتتل ا مجتظتتتل ع تتت  م موعتتتل متتتن  ومتتتات ا بط قتتتل، و   ممتتت ت

ل ا فاري ، و الو وجمت  ا ف  تمدم )ا مل هج ونر  ا مح ممن وا خبراء ا مفخصصمن    م  عت
بط قتتتل ا مجتظتتتل   مرتتتردات الإجرالمتتتل ا صتتتم غل وستتتجمل ا ف  ممتتت ت، ا فبكتتتا متتتن دقتتتل ب تتتال

  رون  .   ايجت أي وإبااء  ف مل  ، ا ف  وإم  نمل مجتظل ا م  رات ، ووضوت 
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ن  تتدو تةتت ي م  متتت ثبتت ت ا بط قتتل ببستت وي   تتاد ا مجتظتتم:ب اقااة الم حاااةحساااب ثباااب  - ب
ا واتتتتتا، ثتتتتد تةتتتت ي م  متتتتت اع رتتتت ل بتتتتمن  قتتتتا را  د ب ستتتتفخااي م  د تتتتل ل  ا ط  تتتتبع تتتت  أداء 
متتارن بقةتتد ) ا تتزممجت تتفرا  متت  أتتتا لإب  لا ب تثتت ع، تمتت  ق متت(Cooper,1974)كتتوبرل

، وقتا  تدو تةتت ي نتجي  الو وجمتت  ا ف  تمدم، بفقمتمد أداء م تت رات خمةتل متن  الو وجمت  ا ف  تمد
 تت   قمتتمد أداء م تت رات  ا مجتظفتت كمفوستتا ا رتت ل وب تته ، وا زمم تتل ل ب تثتتنةتتبل اع رتت ل بتتمن ا
 لصتت  ح بط قتتل ا مجتظتتلم، وهتتو ي تتا م  متتت ثبتت ت مر ر تت  ، وأك %98.2ا خمةتتل يةتت وي )

  جسفخااي وا فطبمق ع   عملل ا بح  كبداة   قم ن.
 ع، أصتبحتظتلبط قتل ا مجف ت ء متن ضتبا لإنب تا ا :لب اقاة الم حااةالنهائياة  الةواة-2-6

صتم نل أج تزة  م ت رات  نجي  الو وجم  ا ف  مدا ل  لمل ص  حل  قم ن أداء      صور  
 بط قتتتتتل ا ارجتتتتتل ا ا متتتتتل م م تتتتت رة إجرالمتتتتل، وب  تتتتتع 112، تمتتتتت  ا تتتتتفمت ع تتتتت  )ا  تتتترض
 .م درجل224) ا مجتظل

 ملنمرت إجراءات ا ف ربل الأس سمل ب  مراتت ا ف  
 بقةتد  الو وجمت   ا راب تلم ن  تب متن نتجي ا ررقتل 30عملل م ونه من ):اختياا عينة البحث

  موعل واتاة   ريبمل.مك ا ف  مد،  د اخفم رهد بطريقل عاوالمل بةمطل
 : تتتتد ا فطبمتتتتق ا قب تتتت  لأدوات ا بحتتتت  ا مفمث تتتتل  تتتت  اعخفبتتتت ر ت بيااااو أدواب ال يااااال قبليااااا 

 .ا بح  م موعلع   نجي  ا م  ري  وبط قل مجتظل الآداءا فحصم   
 :متترت خطتتوات  طبمتتق متت دة ا م    تتل ا ف ريبمتتل بتت  خطوات ت بيااو مااادة المعال:ااة الت:ريبيااة

 ا ف  ملن
  ا موقت  ا قت لد ا فبكا من  وصمت أج تزة ا امبمتو ر ا موجتودة ب  م متت باتب ل ا ويتب عستفخااي

  ي ا ج مل.و لرمذ ا م ع   نما ا مح ك ة عبر ا ويب ثجث  الأب  د 
  ا فبكا من وجود سم ع ت(Head Phone)  بمرردة  محفوت ا تف  د  ن  ببحم  يةفم  كت

 الآخرين. ا طجيدوك أك يافع انفب ه 
 عملتتتل ا بحتتت ، وذ تتتك  ف تتتر  د بف ربتتتل ا بحتتت   ا طتتتجيج ةتتتل  م مايتتتل متتت   لا ب تثتتت تعقتتتا

ع تتت  نمتتتا   ا قتتت لد ا موقتتتوا  تتتال مل تتت ، وا فبكتتتا متتتن وضتتتو  ا ف  ممتتت ت ا خ صتتتل ب ستتتفخااي 
، وأدوات ا بحتت  وكمرمتتل ا ف  متتت م  تت  والإج بتتل ع م تت ، ا مح كتت ة عبتتر ا ويتتب ثجثتت  الأب تت د
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ع   نما ا مح ك ة عبر ا ويب ثجثت  ا موق  ا ق لد وكمرمل اعسفر دة من الأدوات ا ف   فح   
 .الأب  د

 ع   نمتا ا مح كت ة عبتر ا موق  ا ق لد   طجي عسفخااي عاة ج ة ت  اريبمل  لا ب تث تعقا
من اسفخااي أدوات ا فر عت بصورة صحمحمه، كم   ا طجيتف   فم ن ا ويب ثجث  الأب  د 

 ا طتتجي تت  ا موقتت  وانف تت  ذ تتك بتتبك كتتت  ا طتتجيب ستتف راض د متتت  ةتت مت  لتثتت ا ب عق متت
 . "Password"و Username"“س  وا    ا موق  وأصبل  ات مل د 

   ب تتتا إنف تتت ء متتتاة   ربتتتل ا بحتتت  ق متتتع ا ب تثتتتل بفطبمتتتق لأدوات :ت بياااو أدواب البحاااث بعاااس ا
ع تتتت  نتتتتجي  وبط قتتتتل مجتظتتتتل الآداء ا م تتتت ري ا بحتتتت  ا مفمث تتتتل  تتتت  اعخفبتتتت ر ا فحصتتتتم   

 .ا بح  و د رصا ا ارج ت   مم  ا طجي  م ماا  لإجراء ا م     ت الإتص لمل م موعل

 اختبار صحة فروض البحث  -أولًا
 عنس احةائية دلالة ااب فروت  توجس" وا ذي  لن ع   أنه اختباا صحة الفر  الأول: .1

ال:انب ال  ب في الت بيو ال بلي والبعسي لاختباا  داجاب و لمت بين( 0.05) مستوى 
 ". الت بيو البعسي لةالحالمعرفي المرتبل ببعض مهاااب صيانة أجهزة العر  

-Paired  م موعتت ت ا مفرابطتتل  مت)ر هتتذا ا رتترض استتفخامع ا ب تثتتل اخفبتت ر وعخفبتت 
samples T Test   حةتتتت ي دع تتتتل ا رتتتترول بتتتتمن درجتتتت ت ا طتتتتجي  تتتت  ا فطبمتتتتق ا قب تتتت 

، وقا  د ا فوصتت إ ت  ا لفت لج صم نلأج زةا  رض م  رات بب   ا مر با ا م ر   عخفب را   نب
 من3ا موضحل ب اول )

 اجةانب التطبيق القبلي والبعدي لاختبارفى  الطلابعاجةة الإحصائية لدرجات ( نتائج الم3جدول )
 العرض أجهزة صيانة مهارات ببعض المرتبط المعرفي

  الت بيو
 العسد

المتو ل 
 الحسابي

الانحراس 
 المعيااي 

 "ب"
 مستوى السلالة السلالة المحسوبة

 1.236 10.30 30 الت بيو ال بلي
مستوى دالة عنس  0.000 156.849

 1.768 58.10 30 الت بيو البعسي (0.05)
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 حصتتتمت ا طتتتجي  تتت  ا   نتتتب م  ف تتتل ار رتتت ع مةتتتفوت 3ب ستتتفقراء ا لفتتت لج  تتت  جتتتاول )
وذ تتتك  تتت  ا فطبمتتتق ا ب تتتاي علتتته  تتت   ا متتتر با بتتتب   م تتت رات صتتتم نل أج تتتزة ا  تتترضا م ر تتت  

م، بملمتتت  ب تتته 58.10) ا طتتتجي  تتت  ا فطبمتتتق ا ب تتتاي، تمتتت  ب تتته مفوستتتا درجتتت ت ا فطبمتتتق ا قب تتت 
م، 156.849م، وب  ع قممل لتل ا محةوبل )10.30) ا طجي    ا فطبمق ا قب  مفوسا درج ت 

م، وبتذ ك  تفد  وجمته 0.05م، وه  قممل دا ل إتص لم   علا مةفوت )0.000وب  ع قممل ا اع ل )
 .وهو ا فطبمق ا ب ايالأع      ا مفوسا،  ا فطبمقا اع ل الإتص لمل  ص  ل 

عخفبتتت ر  وا ب تتتاي ا قب تت  ا فطبمتتتق  تتت  ا طتتجي درجتتت تمفوستتتا يوضتتل ا اتتت ت ا فتت    و 
 نا   نب ا م ر   ا مر با بب   م  رات صم نل أج زة ا  رض

 
متوسط درجات الطلاب في التطبيق القبلي والبعدي لاختبار اجةانب المعرفي المرتبط ببعض ( 1شكل )

 مهارات صيانة أجهزة العرض
توجاس فاروت ااب اب ة يتم قبول الفر  الأول الذي ينص علل أناج " ومن النتائج الس

بين متو ل داجاب ال  ب في الت بيو ال بلي والبعاسي ( 0.05) دلالة احةائية عنس مستوى 
لةااالح  الت بيااو ال:انااب المعرفااي الماارتبل باابعض مهاااااب صاايانة أجهاازة العاار  لاختباااا 
 ".البعسي

ا   نتتب ا م ر تت   م تت رات  ا ويتتب  تت   لممتتل عبتتر ب تت دالأ ثجثمتتل ا مح كتت ة   ع متتل قمتت ن 
، ق متتتع ا ب تثتتل ب ستتتفخااي م  د تتل ا اةتتتب ا ف  تتمد ا  تترض  تتتات نتتجي  الو وجمتتت  أج تتتزة صتتم نل

 ا مح كتت ة ثجثمتتل   ع متتلوذ تتك  حةتت ي   Black Modified Gain Ratioا م تتال  تتت لبتتج ل 
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وي بتتتر عل تتت   ،ا  تتترض أج تتتزة صتتتم نل م تتت راتا   نتتتب ا م ر تتت     لممتتتل  تتت  ا ويتتتب عبتتتر الأب تتت د
 ب  م  د ل الآ ملن

 نةبل ا اةب ا م ال=    
 تم  أكن

 ص= مفوسا ا ارجل    اعخفب ر ا ب ات.
 ن= مفوسا ا ارجل    اعخفب ر ا قب  .

 د= ا ل  يل ا  ظم    ارجل ا ف  يم ن ا حصول ع م      اعخفب ر.
م وتتاا  1.2تتاا أدنت    تذه ا لةتبل قتارة ) ويقفر  لبتج ل أك ا برنت مج ذو   ع متل إذا تقتق

 ا مح كتت ة   ع متتلم، وا  تتاول ا فتت     وضتتل نةتتبل ا اةتتب ا م تتال  تتت لبتتج ل  قمتت ن 2أع تت  قتتارة )
 نتجي  تات ا  ترض أج تزة صتم نل م  راتا   نب ا م ر      لممل    ا ويب عبر الأب  د ثجثمل

 نا ف  مد  الو وجم 
 الويب في تنمية عبر الأبعاد ثلاثية المحاكاة فاعلية"بلاك" لقياس  ( نسبة الكسب المعدل لـ4جدول )

 العرض أجهزة صيانة اجةانب المعرفي لمهارات
 نسبة الكسب المعسل الساجة النهائية المتو ل الت بيو
 1.758 60 10.30 ال بلي
 58.10 البعسى

ا ويتب  ت   عبتر ب ت دالأ ا مح كت ة ثجثمتلر ع متل ويف ل من ا  اول أك نةتبل م تال ا اةتب  
وهتت   زيتتا عتتن ا حتتا الأدنتت  م، 1.758 ب تته )ا  تترض  أج تتزة ا   نتتب ا م ر تت   م تت رات صتتم نل  لممتتل

ا ويتب  عبتر الأب ت د   مح كت ة ثجثمتل   ع متلم وب  ف    يم ن ا قول أك هل   1.2ا ذي وض لل بج ل )
 .ا ف  مد الو وجم ا  رض  ات نجي   أج زة ا   نب ا م ر    م  رات صم نل     لممل

 عناس احةاائية دلالة ااب فروت  توجس" وا ذي  لن ع   أنته :الثانياختباا صحة الفر   -2
 لب اقااة م حاااة والبعااسي ال بلااي الت بيااو فااي ال اا ب داجاااب متو اال بااين( 0.05) مسااتوى 
 ". البعسي الت بيو لةالح العر  أجهزة صيانة مهاااب ببعض ةالمرتب الآدائي  ال:انب

-Paired  م موعتت ت ا مفرابطتتل  مت)بتت ر هتتذا ا رتترض استتفخامع ا ب تثتتل اخفبتت ر وعخف
samples T Test حةتت ي دع تتل ا رتترول بتتمن درجتت ت ا طتتجي  تت  ا فطبمتتق ا قب تت  وا ب تتاي  

، وقا  د ا فوصت ا  رض أج زة صم نل م  رات بب   ا مر بطل الآدال  ا   نب مجتظل  بط قل
 من5إ   ا لف لج ا موضحل ب اول )
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 ملاحظة لبطاقةالتطبيق القبلي والبعدي فى  الطلاب( نتائج المعاجةة الإحصائية لدرجات 5جدول )
 العرض أجهزة صيانة مهارات ببعض المرتبطة الآدائي اجةانب

  الت بيو
 العسد

المتو ل 
 الحسابي

الانحراس 
 المعيااي 

 "ب"
 مستوى السلالة السلالة المحسوبة

 2.80 37.17 30 الت بيو ال بلي
دالة عنس مستوى  0.000 144.049

 5.603 214.70 30 الت بيو البعسي (0.05)

 طتتتتجي  تتتت   الآداء ا م تتتت ري م  ف تتتتل ار رتتتت ع مةتتتتفوت 5ب ستتتتفقراء ا لفتتتت لج  تتتت  جتتتتاول )
   ا فطبمق ا ب اي عله    ا فطبمق  وذ ك ا  رض أج زة صم نل م  رات ب   دال  لآا   نب ا
م، بملمتت  ب تته مفوستتا 214.70)  تت  ا فطبمتتق ا ب تتاي ا طتتجيت ، تمتت  ب تته مفوستتا درجتت ا قب تت 

م، 144.049م، وب  تتتتع قممتتتتل لتل ا محةتتتتوبل )37.17)  تتتت  ا فطبمتتتتق ا قب تتتت  ا طتتتتجيدرجتتتت ت 
م، وبتذ ك  تفد  وجمته 0.05م، وه  قممل دا ل إتص لم   علا مةفوت )0.000وب  ع قممل ا اع ل )

 .وهو ا فطبمق ا ب اي مفوسا، الأع      ا ا فطبمقا اع ل الإتص لمل  ص  ل 
  بط قتتتل وا ب تتتاي ا قب تتت  ا فطبمتتتق  تتت  ا طتتتجي درجتتت تمفوستتتا ويوضتتتل ا اتتت ت ا فتتت    

 نا  رض أج زة صم نل م  رات بب   ا مر بطل الآدال  ا   نب مجتظل

 
 الآدائي اجةانب ملاحظة لبطاقةمتوسط درجات الطلاب في التطبيق القبلي والبعدي ( 2شكل )

 العرض أجهزة صيانة مهارات عضبب المرتبطة
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 ااب فاروت  توجسالذي ينص علل أنج "  الثانيومن النتائج الساب ة يتم قبول الفر  
 والبعاسي ال بلي لت بيوا في ال  ب داجاب متو ل بين( 0.05) مستوى  عنس احةائية دلالة

 الت بيو لةالح العر  أجهزة صيانة مهاااب ببعضة المرتب الآدائي  ال:انبلب اقة م حاة 
 ".البعسي

 م تتت راتا   نتتتب الأدالتتت     لممتتتل  تتت  ا ويتتتب الأب تتت دعبر ثجثمتتتل ا مح كتتت ة   ع متتتل قمتتت ن 
، ق متتتع ا ب تثتتل ب ستتتفخااي م  د تتل ا اةتتتب ا ف  تتمد  الو وجمتتت  نتتجي  تتتات ا  تترض أج تتتزة صتتم نل

 ثجثمتتل ا مح كتت ة   ع متتلوذ تتك  حةتت ي   Black Modified Gain Ratioا م تتال  تتت لبتتج ل 
وي بتتتر عل تتت   ،ا  تتترض أج تتتزة صتتتم نل م تتت راتا   نتتتب الآدالتتت     لممتتتل  تتت  ا ويتتتب عبتتتر لأب تتت دا

 ب  م  د ل الآ ملن
 نةبل ا اةب ا م ال=    

 تم  أكن
 ص= مفوسا ا ارجل    اعخفب ر ا ب ات.
 ن= مفوسا ا ارجل    اعخفب ر ا قب  .

 فب ر.د= ا ل  يل ا  ظم    ارجل ا ف  يم ن ا حصول ع م      اعخ
م وتتاا  1.2ويقفر  لبتج ل أك ا برنت مج ذو   ع متل إذا تقتق تتاا أدنت    تذه ا لةتبل قتارة )

 ا مح كتت ة   ع متتلم، وا  تتاول ا فتت     وضتتل نةتتبل ا اةتتب ا م تتال  تتت لبتتج ل  قمتت ن 2أع تت  قتتارة )
 نا  رض أج زة صم نل م  راتا   نب الآدال     لممل    ا ويب عبر الأب  د ثجثمل

 الويب  فى  تنمية عبر الأبعاد فاعلية المحاكاة ثلاثية( نسبة الكسب المعدل لـ "بلاك" لقياس 6جدول )
 اجةانب الآدائي لمهارات صيانة أجهزة العرض

 نسبة الكسب المعسل الساجة النهائية المتو ل الت بيو
 1.74 224 37.17 ال بلي
 214.70 البعسى

 ا ويتب عبتر الأب ت د ثجثمتل ا مح كت ةر ع متل ويف ل من ا  اول أك نةبل م تال ا اةتب  
وهتت   زيتتا عتتن ا حتتا م، 1.74 ب تته ) ا  تترض أج تتزة صتتم نل م تت راتالآدالتت    ا   نتتب  لممتتل  تت 

 الأب ت د ثجثمتل مح كت ة     ع متلم وب  ف    يم ن ا قول أك هلت   1.2الأدن  ا ذي وض لل بج ل )
 نتتتتتتجي  تتتتتتات ا  تتتتتترض أج تتتتتتزة لصتتتتتتم ن  م تتتتتت رات الأدالتتتتتت  ا   نتتتتتتب  لممتتتتتتل  تتتتتت  ا ويتتتتتتب عبتتتتتتر
 .لو وجم ا ف  مد ا
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 تفسير نتائج البحث  -ثانياً
 و رت ا ب تثل أنه يم ن  رةمر هذه ا لفم ل ع   ضوء م     ن

 نقت ا رس  ل ا ف  مممل من ختجل وست لا مفلوعتل  لقتت الأ ات ر  ا مح ك ة ثجثمل الأب  د عأ  ت
ة  صتتتت بتتمن ذاكتتترة ا متتف  د وا متتت دة وا م  ومتت ت، تمتتت    متتت هتتتذه ا وستت لا كمثمتتترات مف تتاد

 ا م روضل أم مه، و   ت ا مف  د  ركز انفب هه ع   م دة ا ف  د بم    دي إ      د أ  ت. 
  و قايمه    أبةا صوره ب ماا  عن من خجل ا مح ك ة ثجثمل الأب  د قةمد ا محفوت ا مقاي ،

، وا ف   قوي Cognitive Load Theoryا ف قما، وهو م   وا ق م  نظريل ا حمت ا م ر   
م ذات إم  نمت ت Short-Term Memoryع ت  أك ا تذاكرة ا ات   ل )ذاكترة الأمتا ا قصتمر 

محتتاود  تت  كتتد ا م  ومتت ت وعتتاد ا  ل صتتر  تتذا   نتته  لب تت   قتتايد ا محفتتوت  تت  أبةتتا صتتوره 
 م تتتوك ا حمتتتت الأستتت ن بةتتتمط   ممتتت  يةتتت عا ا مف  متتتمن ع تتت  اكفةتتت ي ا م تتت رات وا م تتت رل 

 وبل.ا مط 
   عتتترض ا م  ومتتت ت وا م تتت رات ب  صتتتور، و قطتتت ت ا رمتتتا و، وا رج تتت ت ثجثمتتتل الأب تتت د ا فتتت

ر  ا  تتترض، ومتتتات ا طتتت  ب  تتترض ا م  ومتتت ت وا م تتت ره ب  صتتتوت، وا صتتتوره، تةتتتب  ح تتتد 
  ايه. صم نل أج زة ا  رضأدت إ    لممل م  رات  رغبفه    ا ف  د

 من ا خص لن ا ف  ك ك      بثمر كبمر ع    دع   عا اعفم د نما ا مح ك ة ثجثمل الأب  د
ا ف تتول بحريتتل ضتتمن ا محفتتوت    طتتجيكتتبدوات الإبحتت ر ا فتت  أ تت    ا طتتجيم تت رات  يتت دة 
ب  ر ت    ا م  ك  دوجو   ا ا ور بوملحه سف رال    ا ف  د، والإا ور ب عن م ن ا  وإ  تفل

  ايه. ضصم نل أج زة ا  ر س عا ع    لممل م  رات  ا حقمق    خبرة
 (lee, 2013)ودراستل  ت   (Lan,2014)دراستل عك و فرتق نفم تل ا بحت  ا حت    مت  

م Merchant, et al, 2013م ودراستل دراستل ممر تلع ونخترين )(Toral, 2013ودراسل  تورال 
هرن فتتتتوك  ودراستتتتل(Chung, 2012) ودراستتتتل  اتتتتونج م 2013ودراستتتتل ع تتتت  ا  متتتتاة )

(Hearrington, 2011 م ا تتذ ن أجم تتوا ع تت    ع متتل ا مح كتت ة 2011 تتبت )ودراستتل عصتت ي م
 .ثجثمل الأب  د     لممل ا فحصمت وا م  رات الآدالمل

 ث ــــــات البحــــــتوصي -ثالثاً
    ضوء نف لج ا بح  ومل قاف   و رةمره   وص  ا ب تثل بم     ن

   ن متتت دة عم متتتل متتت ياتتتفمتبمتتت   له ا ب تثتتت تتتا تتتذي أعا برنتتت مج ا مح كتتت ة ثجثتتت  الأب تتت د وظمتتت
 تتتات نتتتجي  الو وجمتتت   أج تتتزة ا  تتترض استتتفخاايو تتتاريب ت  تتت  ا  متتتت ع تتت   لممتتتل م تتت رات 

 . ا ف  مد
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 ت م بط قتل ا مجتظتلسفر دة من أدوات ا فقويد ا خ صل ب ذا ا بح  )اعخفبت ر ا م ر ت ، لإا  
 .   م دة صم نل أج زة ا  رض نجي  الو وجم  ا ف  مدقويد  
  تتتاري ثجثمتتتل الأب تتت د  تتت   بتتترامج ا مح كتتت ةع تتت   وظمتتت   اري أع تتت ء هم تتتل ا فتتت تتتاريب  

 . طجي قةد  الو وجم  ا ف  مد ا مقررات ا  م مل وا لظريل ا مخف رل
  ثجثمل الأب ت د إ ت   برامج ا مح ك ةمن دور ا مةفرما من  ع و هم ل ا فاري ضرورة  حول

د ا برم تل وا فتب م  متن  ت     ت ع تو هم تل ا فتاري دور ا ملفج     ويفحقق ذ تك بمةت عاة 
ع تو خجل ورش عمت ملظمتل و تو مر نوعمتل جا تاة متن بترامج ا فتب م  ا ح ستوبمل  ةت عا 

 ع   برم ل م د ه ا   ممل ب ت س و ل ويةر. هم ل ا فاري 
  إ   اسفخااي إسفرا م مل  ح د ا مف  د وتريفه ثجثمل الأب  د  برامج ا مح ك ةا فوجه    إنف ا

    ا ف  د.
  ا تذي يحتاد  مته ا متف  د مت  ثجثمل الأب  د  برامج ا مح ك ة حقمق مباأ ا ف  د ا ذا      أهممل

 رغتتب أك  ف  متته و تت  أي وقتتع وبتتبت نريقتته ومتتن أي مصتتار    تتد و تتق قاار تته وت ج  تته 
 وإم  ن  ه.

 ث ـــــــات البحـــــــمقترح -رابعاً
 :إجراءاب البحث ونتائ:ج، ت ترح الباحثة ما يليفي ضوء 

  أثتتر ا فر عتتت بتتمن نمتتا ا ف ذيتتل ا راج تتل  تت  بتترامج ا مح كتت ة ا ق لمتتل ع تت  ا ويتتب والأستت وي
 ا م ر       لممل م  رات تت ا ما جت  ات نجي  الو وجم  ا ف  مد.

  أثر اخفجل سق عت ا تف  د ببم ت ت ا مح كت ة ثجثمتل الأب ت د عبتر ا ويتب ع ت   لممتل م ت رات
 ت نجي  الو وجم  ا ف  مد.إنف ا ا مف ت  الإ افرونمل  ا

  بل ء نظ ي لإدارة ا تف  د الإ افرونت  قت لد ع ت  ا بم ت ت الإ فراضتمل ودارستل   ع مفته  ت   لممتل
 م  رات  صممد ا صور ا رقممل  ات نجي  الو وجم  ا فف  مد
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 :ةــــــع العربيــــــالمراج -أولًا
، عمت كن ا فقلمل    ا ف  تمدن مقتام ت أس ستمل   ط  تب ا م  تد.م2007  )أمت سويااك ومل ل مب ر 

 دار ا رار.
 الأج تتزة صتتم نل م تت رات  لممتتل  تت  ذا تت     تتد برنتت مج     متتل لم.2005) ا  زيتتز عبتتا أتمتتا أنتت 

 ك متتتل م جةتتتفمر، رستتت  ل ،لا لوعمتتتل ا فربمتتتل ب  متتل ا ف  تتتمد  الو وجمتتت   تتت بل  طتتتجي ا ف  مممتتل
 . م  عمن ج م ل ل،ا لوعم ا فربمل
م.  صتتتممد برنتتت مج قتتت لد ع تتت  ا ف  تتتمد ا متتتامج لإكةتتت ي م تتت رات صتتتم نل الأج تتتزة 2009ر تتت  تمتتتات )

 ا ف  مممل  ات نجي ك مل ا فربمل، رس  ل م جةفمر، ك مل ا فربمل، ج م ل ا ملصورة.
مثت برة ع ت  منل   ع متل موقت   رت ع    ت   لممتل ا م ت رات الآس ستمل وا 2013ري  ي أتما ا  لاور)

اعن    ا ج مل  ت  مقترر صتم نل الأج تزة ا ف  مممتل  تات نتجي ا ررقتل ا راب تلل، ك متل ا فربمتل 
 ا لوعمل،رس  ل م جةفمر،ك مل ا فربمل ا لوعمل،ج م ل نلط .

  ع متتتل برنتتت مج  تتتاريب   فلممتتتل م تتت رات استتتفخااي ب تتت  الأج تتتزة م. 2007ستتت ما ت متتتا محمتتتا )
م  ل دراس ت عربمتل  .ا ف  مممل  ات م  م  ا   وي قبت ا خامل و أثره ع    حصمت  جممذهد

 .168-133م، ص ص 1م، ع )1مج )ا ة وديل،  –   ا فربمل وع د ا لر  
أثتتر استتفخااي ا فتتاري  ا مصتت ر ع تت  م.2005؛ أ تترل أتمتتا عبتتا ا  طمتت )ستت ما ت متتا محمتتا 

ا فحصتتمت و حةتتمن الأداء ا  م تت   تت  استتفخااي أج تتزة ا  تتروض ا  تتولمل  تتات نتتجي  تت بل 
، متتج مصتتر –ج م تتل بل تت   –م  تتل ك متتل ا فربمتتل  . وجمتت  ا ف  تتمد ب  متتل ا فربمتتل ب  اق  متتل الو 
 .338-310م، ص ص 62م، ع )15)

م. أثر ب   أنم ط  صتممد ا افت ي الإ افرونت  ع ت   لممتل 2009عب ن عبا ا  زيز ا  لزوري )
وعمتتل، رستت  ل م تت رات  اتت مت واستتفخااي أج تتزة ا  تترض ا  تتول   تتات نتتجي ك متتل ا فربمتتل ا ل

 دكفوراه، ك مل ا فربمل، ج م ل ا ملو مل.
ا ريتت ضن م فبتتل  استتفخااي ا ح ستتب الآ تت   تت  ا ف  تتمد،م. 2005عبتتاالله بتتن عبتتاا  زيز ا موستت  )

  ربمل ا  ا.
م. أثتتر ا فر عتتت بتتمن ستترعل ا  تترض وموضتت  ا فقتتايد  لمتتوذا مح كتت ة 2011عصتت ي  تتوق   تتبت )

ل م تت رات ا ف تترل وا اف بتتل  حتترول ا   تتل الإن  مزيتتل  تتات كمبمتتو ري ثجثتت  الأب تت د ع تت   لممتت
 .130-89. 3. مج، عمصر– الو وجم  ا ف  مد ا مرت ل الإبفاالمل. 

http://uqura.opac.mandumah.com.ezproxy.uqu.edu.sa:2048/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=132025
http://uqura.opac.mandumah.com.ezproxy.uqu.edu.sa:2048/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=132025
http://uqura.opac.mandumah.com.ezproxy.uqu.edu.sa:2048/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=132025
http://uqura.opac.mandumah.com.ezproxy.uqu.edu.sa:2048/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=54919
http://uqura.opac.mandumah.com.ezproxy.uqu.edu.sa:2048/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=54919
http://uqura.opac.mandumah.com.ezproxy.uqu.edu.sa:2048/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=54919
http://uqura.opac.mandumah.com.ezproxy.uqu.edu.sa:2048/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=54919
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ثجثتت  الأب تت دم  –م. أثتتر اختتفجل نمتتا ا مح كتت ة )ثلتت ل  الأب تت د 2013ع تت  عبتتاا فواي ا  متتاة )
مت ا ري ضتتت  و  لممتتتل  ل  ةتتت م  تتت  أ  تتت ي ا رمتتتا و ع تتت  ا فحصتتت –وأستتت وي ا تتتف  د )  تتت ون  

 –دراست ت عربمتل  ت  ا فربمتل وع تد ا تلر  ب   ا م ت رات الإجفم عمتل  تات أنرت ل ا روضتل. 
 .48-12. 3، ا 37. ع ا ة وديل

م.     متتتل نظتتت ي ا فوجمتتته ا امبمتتتو ري  تتت  إ قتتت ك نتتتجي ك متتتل ا فربمتتتل 2006نةتتترين عتتتزت  كتتت  )
 ل م جةتتتتفمر، ك متتتتل ا فربمتتتتل ا لوعمتتتتل  تتتتب   م تتتت رات صتتتتم نل أج تتتتزة ا  تتتترض ا  تتتتول ، رستتتت 

 ا لوعمل، ج م ل عمن  م .
م.   ع مل برن مج مقفر    فتاري  ا قت لد ع ت  ا مح كت ة ا امبمو ريتل  ت  مت دة 2009والت أتما راض  )

م  تتل  الو وجمتت  ا رستتد ا  لاستت   فلممتتل ا تتذك ء ا رراغتت   تتات نتتجي  خصتتن ا زخر تتل والإعتتجك. 
 .162-127م، ص ص 1م، ع )19. مج )لا ف  مد. س ة ل دراس ت وبحوث مح م
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Research Summary 

The current research targets the existing weaknesses of the 

educational technology students in maintenance skills of display devices, 

as those skills represent great importance for learners of educational 

technology students, being one of the skills that are compatible with the 

labor market needs , and are compatible with the nature of their 

specialization, and for that a list will be prepared of in maintenance skills 

of display devices ,  

It was represented by three-dimensional simulation via the Web to 

develop these skills for them . 

The research adopted a semi- experimental methodology : a 

method which is used to determine the effectiveness of a variable (three-

dimensional simulation across the web) on the dependent variable 

(maintenance skills of display devices). 

Research tools : 

Current research tools are represented in the following: 

1- achievement test to measure the cognitive skills associated with 

maintenance skills of display devices (prepared by the researcher). 

2- Observation card to measure the performance aspect related with 

maintenance skills of display devices (prepared by the researcher). 

Interpretation of research results: 

The researcher believes that this result can be interpreted in the 

light of the following: 

 Three-dimensional simulations allowed the transfer of the 

educational message through a variety of media to communicate 

ideas and information, where these media are working as multiple 

stimulations that link between the learner's memory of the material 

presented to him, and make the learner focus his attention on the 

learning material , leading to better learning. 

 Dividing the presented content through three-dimensional 

simulation, and presenting it in its simplest form away from the 

complexities, which agrees with Cognitive Load Theory, which is 

based on that Short-term Memory with limited possibilities in the 

amount of information and the number of items ; so the content 

should be provided in the simplest form ; to help learners to 

acquire the skills and knowledge required. 
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 Adoption of a three-dimensional simulation depends on a number 

of properties that had a significant impact on increasing students' 

skills as navigation tools, which allowed students to roam freely 

within the content , and making it available to feel indulged and 

absorbed in learning, and giving him a sense of real existence in 

the real world, helped him develop his maintenance skills of 

display devices. 

Research Recommendations: 

In light of the research results , discussing and interpreting them,  

the researcher recommends the following: 

 Appointment of evaluation tools for this research (cognitive test, 

evaluation card) in evaluating of educational technology students 

in the curriculum of maintenance of display devices. 

 Training of faculty members to employ three-dimensional 

simulation programs in their teaching of various practical and 

theoretical courses for students of educational technology 

department. 

 Three-dimensional simulation program prepared by the researcher 

including practical course and work training on the development 

of maintenance skills of display devices for educational 

technology students. 

 


