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دادإعـ
 

التييت هر ييه ية موييع الدييلة الث اتييع لتييو وت ييى التهةلاييلر الييا ي موييع الييث   ال ويي    
ع، سييت المستلييع التدلوموييع،  هل ت  يي ، لالييل  ي ييثاس   للقيي  ا ااديي  نمتت  سييت هلييتته الدملوييع ا  ا ايي

 ل ذلك ا  خلال.يشكل سد ل
التدييهع الييا ة يي يا ال ويي  ام ااد  نموييع  وميي  وتدلييى يويي  اع القييها ،  لييل المشييكلام،  -1

  الاهو ل ا     ع نره ياض ي  تئع التث اس ست الج اد م اللدل نع.

لتدزاز يي  ايي     ييع نرييه ياضيي ي التدييهع الييا نقيي ف الضييدا   الا  يي    نقيي ف القييلا  -2
  تئع التث اس ست الج اد م اللدل نع.

 نلدا  ذا البحو إلا هحقتى اا ثاع الت لوع: 
هشخوص  اقع ال و  ام ااد  نموع  ومي  وتدليى يوي  اع القيها  اي     يع نريه ياضي ي  تئيع  -1

 التث اس ي لج اد م.

موع  وم  وتدلى يحل المشيكلام اي     يع نريه ياضي ي  تئيع هشخوص  اقع ال و  ام ااد  ن -2
 التث اس ي لج اد م.

هشيييخوص  اقيييع ال وييي  ام ااد  نمويييع  ومييي  وتدليييى ي لاهوييي ل اييي     يييع نريييه ياضييي ي  تئيييع  -3
 التث اس ي لج اد م.

 هحثوث الطهق الوحوحع لاختو   ال و  ا الاد  نموع ست الملتقال. -4
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ااتمث الب لث ر ست البحو الحي لت اليا المي  ل الل ي ت لتشيخوص  اقيع ة ي يا ال وي  ام 
اضيل  200الا ات ع اكلنع اي   الايد  نموع اللدل نع ا     ع نره ياض ي  تئع التث اس، 

 20   يتييت ذ اشيي    9 هبييع يتييت ذ    4ايي  و  شييخص 49 تئييع هييث اس   لييو وتجيي  لا ايي  و إلا 
 .ادتثو  3ه   اح د 13   يتت ذ ال اث

ة يي يا لييل ،   يي  اع القييها اكلنيي  ايي   لا يع سقييهام   ييت الب لثيي ر إتييتب ن    هيو اتييتخث 
 .ة  يا الاهو ل   المشكلام

لجييييثا ا ايييي  ي ييييو المديييي وته التييييت ه يييي    البحييييلر الدلموييييع ي اتم   يييي  سييييت اختويييي   هدتاييييه 
لتيييز  ي لليييلل  ا  ا   القييياي القييي    اليييا هحقتيييى ال وييي  ام، س لم رمييي م يح  يييع إليييا  وييي  ام ه

ي ييو اللييم م ال و  نييع الم ضييلع لييثلأ القيي  ا ااديي  نمتت  الدلاقيي م ا نليي نوع،  ايي  ير،   اا ييثاع
قوييييل  سييييت الهتاييييع  الاتييييتهاهوجوع،  هييييثخل إلا ير القيييي  ا لييييثو و  ا طييييلاة  المدهسييييع، التخطييييو .

 . مالمحللةو م،  هغلب ال م  الللطل  ست المم  ت

 اهب ة الاتس المتبدع ا لموً  ست اختو   ال و  ام ااد  نموع. -1
 التث اب الملتمه  القاي لل و  ام الا  يس الدمل. -2
التقيييييلاو المليييييتمه لل وييييي  ام الق  نمويييييع  جاطييييي ت و التغذنيييييع الها ديييييع اييييي  ي ا  يييييو  اييييي  ي اي  -3

 ا للةت و. 

ثيييع   اييي  ات  ييي  شيييبك م التلا يييل الا تمييي ات   الت  ايييل يمييي  الا تمييي   التييي  ل التق ويييع الحثو -4
 نطهح ست    وم  نخوص المستلع التت و تمت ل   الق  ث.

هقييثنو المزاييث ايي  الييث  ام التث ااوييع لل ويي  ام الاد  نموييع سييت المجيي ل الا ا     يشييكل خيي    -5
 ل    وميييي  وتدلييييى اهسييييع ة يييي يه و سييييت  لانييييب إهخيييي ذ القييييها  ،   لييييل المشييييكلام ،  الاهويييي

 التلا ل اع الآخها .

 .س و نلاا الملتقال  المهت تت  ا  ام  تع ي  ا   و  نع زا  ا سه  همكت   -6

 إ هاي المزاث ا  الث ات م للل  ذا الملدلة. -7
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نعوش الدي لو التيل  هلي يقً  تيهادً  نحيل القميع سيت ة سيع اجي لام الدليل    المدي  ع يشيكل 
ا  ا اييع يشييكل خيي   لتييو ييي م التغتتييه  التحييثوو سييت ا رلاييع الدمييل  ايي    سييت اجيي ل الدلييل 

ا  ا   الحلظيييً   اليييتمهاً ا يييثع هطيييلاه ي اي ال وييي  ام  ااسيييها   هيييلسته اللقييي   الج يييث لتحقتيييى 
اا ثاع؛  ار الل لل للقمع ست ةثته ا  الم رم م ندتميث ااتمي ً ا ةاتيهًا اليا نلاويع ال وي  ام 

  يتيلللا إ ا ه ي  ا ييذ  قي  ابكيها سيدذا ي ا م الم رمي م اليا اختلييا  التيت هيثوه هليك الم رمي م
ينلاا  ، ير هقلر ست ل ل يسضل، سدلت   ير هطاى اات لتب الدلمويع سيت اختوي    جايثا   و  اه ي  

  ي(.1438)اد ث ا  ا ا الد اع، 
إر المستليي م التدلوموييع يشييكل ايي    الج اديي م خ  ييع سييت ل  ييع إلييت هة تييل ال ويي  ام 

ت هضيييم  اتيييتمها  الدميييل  همتيييزف لج ادييي ه و سيييت اختليييا المليييتلا م ايييثياً اييي  الميييثوه إليييا التييي
م ذ الثم نت و م ا  القهر الدشها  المولا   اثيم الدثوث ا  اللةلاي  الدمثاي   تت ي ااقل  ، س

الج ادييي م ي لدميييل اليييا هحليييت   هطيييلاه املويييع اختوييي   اييي  نخليييا ةبييي   المليييئللت  الت  تيييذوت  
 و و،  ذلك ا ه   ست تلل  ااسيها   الجم اي م  اليتللأ   المبكه إلا الملا ب ال و  نع التدهع 

ي ا  ييو سييت الت رييوو  ة لتيي لت الييا هحقتييى اا ييثاع يشييكل اب شييه. س لج ادييع هلييتطوع  ويي س اييثلأ 
نج ل يي   ة  يه ييي  ايي  خييلال اد الييع ال ويي  ا ا  ا اييع ل،سييها  الديي الت ، سقلميي  ة نيي  ال ويي  ا ة ييسا 

ثا وييي دكس ذليييك يشيييكل إنجييي ات اليييا الج اديييع  هليييتطوع ير هحقيييى ي يييثاس  ، س لقييي  ا ينيييي س   تييي
ال ييه   المك سييوم،   ندتاييه ال  ييلة ي  الوييع ال ويي  ا  ااييثالر وبحثييلر ايي  المخيي طه لادتليي لا

ا  ا ايييع سيييت الج ادييي م يايييهاً ا ميييً  ال ييي   الج نيييب اليييذ  وتيييللا شيييس ر التدليييوو  جاييي  ا ه رومييي ، 
 ام  اللت  ل التق للل وع الحثوثع لتحقتى اايثي الاتيتخثا  اااثيل للميلا   البشيهاع  هز اث   ي لم  

 الم لوييع  الم  نييع المت لييع.  ا  ا ا الج اعوييع لا نمكيي  ل يي  ير هييس    ظ    يي  ا جيي ح إذا لييو هدتمييث 
سييت ن ج يي  الييا الدملويي م ا  ا اييع اله ولييوع ايي  هخطييو  تييلوو،  ه لييتى اييتق ،  هل ويي   قتييى، 

ع الييييتمها،  هقييييلاو اا ييييت الييييا اديييي وته احييييث ا هخييييث  هحقتييييى اا ييييثاع المه ييييلا. )يلمييييث،   ق ييييي
(،  هدتايييه ال وييي  ا ا  ا ايييع يت تيييً  ديييه  ا  ا  ه ريييوو،   يييت هليييت ث إليييا قلاايييث  ابييي    1987

يت توع،  لقت هقلر ا  ا ا ن  حيع  س اليع لا ايث اي  التية ته سيت الآخيها ، يحتيو نقاليلر ال وي  ا 
  إلزا ،  ذلك لااتهاس و التلق  ت ي ومع الق  ث ست هحقتى اا ثاع الا التللأ ااسها  طلااوع   نم

 هقيل  ال وي  ا ا  ا ايع  التهةلايع ايث   يت تيت سيت التية ته اليا  (Gardener, 1990). المجتميع
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تلل  الد الت  اللذو  ا  ا ا  نختل لر ست هقلا  و ال  لت  الا تم ات ايع ي يثاس و  اوي لح و 
(،  ا  ا ا التهةلايع  تيتلع لا 2009سد و   غب ه و المختل ع هحقتى ي ثاع المطللةع )ني  ت،    ا

غ نع، هتضم  اجملاع املو م اتش يكع  اتق الع  وم  ات    تيلاي  اخيل الم رمي م التهةلايع ي  
ت خ    يي  لتحقتييى اا ييثاع التهةلاييع  هدييث ا  ا ا الج اعوييع ايي  ي ق الادييوع ا  ا ا التهةلاييع   يي

يح  ييع إلييا قيي  ا يد يي ي  ةملا يي  م خ  ييع قيي   ا  الييا هيية ته سييت اهت تييت و ايي  خييلال ينميي ف 
(،  هس   ال وي  ا التهةلايع    ا يي  زا سيت  وي    مويع الدي الت  1996تللة و ال و    )الحمثانت، 

سيييت المستلييي م التهةلايييع الا بييي ه و  سيييت هحقتيييى الدملويييع التهةلايييع ا يييثاس  ،  هديييث إليييثلأ  تييي  ل 
تل و   الاهو ل يحتو هقلر ده  اع ست  موع اج لام المستلع التهةلاع ة لتخطو   الت روو ال

 التح ييز  الهق يييع  التقييلاو  اهخيي ذ القييها ام إذ ين يي  غتييه اقتوييها الييا ايي  نشييغل المهةييز ال ويي    
 يحكو  ظو ت  ال ين   قث هتبع ا  ات  المجملاع ان   هقل  اتة نع ي  ا   الس لو م وس   لل 

 .(2003ال و   ا    ة  ه  إلا اتتمها    )الوم م، 
ويييهلأ الب لثييي ر ير ال وييي  ا ا  ا ايييع ديييه  اع ليييل ا ا الج اعويييع يشيييكل اييي  ،  امييي  تييياى 

 خ  ييع إذا ايي  اييهع إن يي   ييزي ايي  الجييل ا الشيي الع التييت هلييدا إلت يي  استليي م التدلييوو الديي لت، 
  نمتت  اييي     يييع نريييه ياضييي ي  تئيييع  سيييت  يييذا البحيييو اح  ليييع  وييي س    يييع ة ييي يا القييي  ا اادييي

 التث اس ي لج اد م اللدل نع.

وسةث الدثوث ا  الب لثت  الا ي موع اختو   ال و  ام  سى    ه و  ا ي  اه و الشخويوع 
 و الدمل الا هة تل و  سق  ات لتب الا ا ا  ال و  ا الحثوثع  ي ه ذليك سيت ا نت  ويع  هطيل  هقيث  

ا  ا   سييييت الج اديييي م،  اييييث   البحييييو لييييلل الق يييي يا   هلسه يييي  سييييت القيييي  ا ي لج اديييي م  الدمييييل
اللييدل نع اميي   وسةييث ير المشييكلع التييت وييهلأ الب لييو ي موييع   اتييت    ييت  لليي  اختويي   ال ويي  ام 
ااد  نموييع   هيييث اا     هة تل ييي  سييت الم طقيييع اللتيييطا لل يييه  الا ا   لتقييلر  ييي  زا لتيييللت ا ييي   

مع ا ث الح  ع ،   ذا وتطليب ايهاال  اتيتهاهوجو م لتة تيل ال وي  ام المختل يع قايل ير  و  ا الم ر
وتللا الق  ث ا وب ال و  ا ست ا  ا ا، ا  خلال التدهع الا ااشخ   ذ   الليم م ال و  نيع 

( ،   ييذا  غتييه ال ييل  سييت 1435  هشييجود و الييا هطييلاه ا يي  اه و  قييث اه و ال و  نييع، )اطييه، 
 اد م  ذلك لدث  هة تل و لتللت الدمل ال و    ا ذ  ق  ابكه.دثته ا  الج 
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 سيييت ديييلي اييي  تييياى نمكييي   يييو غع اشيييكلع البحيييو ة لتييي لت   اييي     يييع  ة ييي يا القييي  ا 
ااديييي  نمتت  سييييت الج اديييي م اللييييدل نع ايييي     ييييع نرييييه ياضيييي ي  تئييييع التييييث اس سييييت الج اديييي م 

 اللدل نع  ،  ا ث ج ا  اشكلع البحو ااتئلع الت لوع:

ا   اقع ة  يا ال و  ام الاد  نموع  وم  وتدلى يو  اع القيها ، اي     يع نريه ياضي ي  تئيع  -1
 التث اس ي لج اد م؟

ا   اقع ة  يا ال و  ام الاد  نموع  وم  وتدلى يحل المشكلام، ا     ع نريه ياضي ي  تئيع  -2
 التث اس ي لج اد م؟

 ومييي  وتدليييى ي لاهوييي ل، اييي     يييع نريييه ياضييي ي  تئيييع اييي   اقيييع ة ييي يا ال وييي  ام الاد  نمويييع  -3
 التث اس ي لج اد م؟

 ا   ت الطهق الوحوحع لاختو   ال و  ام الاد  نموع ست الج اد م اللدل نع الت بلا؟ -4

 يسعى هذا البحث إلى تحقيق الأهداف التالية: 
ا  اي     يع نريه ياضي ي  تئيع هشخوص  اقع ال و  ام ااد  نموع  ومي  وتدليى يوي  اع القيه  -1

 التث اس ي لج اد م.

هشخوص  اقع ال و  ام ااد  نموع  وم  وتدلى يحل المشيكلام اي     يع نريه ياضي ي  تئيع  -2
 التث اس ي لج اد م.

هشيييخوص  اقيييع ال وييي  ام ااد  نمويييع  ومييي  وتدليييى ي لاهوييي ل اييي     يييع نريييه ياضييي ي  تئيييع  -3
 التث اس ي لج اد م.

 ختو   ال و  ا الاد  نموع ست الملتقال.هحثوث الطهق الوحوحع لا -4

التييت هر ييه ية موييع الدييلة الث اتييع لتييو وت ييى التهةلاييلر الييا ي موييع الييث   ال ويي     
للقيي  ا ااديي  نمتت  سييت هلييتته الدملوييع ا  ا اييع، سييت المستلييع التدلوموييع،  هل ت  يي ، لالييل  ي ييثاس   

مت الملييئلل اا ل ايي  ه رييوو  هل ويي    هح تييز الديي الت  سييت يشييكل سديي ل.  ادييث الق  ييث ااديي  ن
المستلع،  هلسته  موع الره ع  ا اك ن م الم  نيع  ال  ليوع  الا تم اويع الممك يع ل يو سيت  يل 
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نل اث و الا ال مل الم  ت  الشخوت لل و   ية  ا  و اليا يسضيل   ي ، ةمي  يني  المليئلل اي  
 المستليع اليا اليتللأ اا يثاع  ا  يهايام  الت ريوو  إليثار التغتتيه  التطيلاه المطليلةت  سيت

.(Glassman. 1984):ا  ي الا ذلك نلخو    وم  ولت   
التدييييهع الييييا ة يييي يا ال ويييي  ام ااد  نموييييع  وميييي  وتدلييييى يويييي  اع القييييها ،  لييييل المشييييكلام،  -1

  الاهو ل ا     ع نره ياض ي  تئع التث اس ست الج اد م اللدل نع.

ا   الا  ي    نقيي ف القيلا لتدزاز يي  اي     يع نرييه ياضي ي  تئييع التديهع اليا نقيي ف الضيد -2
 التث اس ست الج اد م اللدل نع.

 الحدود البشرية: -1
 ياض ي  تئع التث اس ست الج اد م اللدل نع 

 الحدود المكانية: -2
 .  ادع الملك تدل  يمثو ع الها ة

 الحدود الزمانية: -3
  ي( . 1438 - ي  1437ا ل ا  للد   الث اتت ) ال ول الث اتت ا

 الحدود الموضوعية:    -4
 لق يي يام التييت اقتوييهم الث اتييع الييا هشييخوص  اقييع ال ويي  ام الاد  نموييع  وميي  وتدلييى ي

ايي     ييع نرييه ياضيي ي  تئييع التييث اس ي لج اديي م.  ةييذلك هحثوييث الطييهق الوييحوحع نمتلقلن يي  
 ب ال و  نع ست الج اد م اللدل نع ست الملتقال.لاختو   ال و  ام الاد  نموع للم   

     كفاااااefficiency:)  قييييث ا الق  ييييث الييييا لليييي  اتييييتغلال ا اك نيييي م المت لييييع ليييي  لتحقتييييى
الا يييثاع المهتيييلاع، ي   يييت: للييي  اتيييتغلال الميييلا   هلقتتييي    هقل يييع   يييل ا لاليييل  ال تييي  ل 

 (.1421)يخضه 
 ةل اضل  تئع هث اس نشغل ا وب إ ا  .يينالقاد  الأكاديم : 
 الد الت  الا ة    ياض ي  تئع التث اس ست الج اد م اللدل نع.أعضا  هيئة التدريس : 
 ت الج اد م الحكلاوع اثل: )  ادع الملك تدل (.الجامعات السعودية  : 
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 ة:ــــدمــــمق
ال و  ا يملدلة الق  يا التت نجب ار وتحلا ا    ا تم  القثته ا  الث ات م ست اج ل 

الق  ييييث ا  المييييثوه التييييت نقل  ن يييي  خول يييي   سييييت الم   ييييب ال و  نييييع ا  الا ا اييييع اللتييييطا سييييت 
الج اد م التيت ندمليلر ست ي  تيعو  لتحقتيى الا يثاع المهتيلاع لم رميت و اي  خيلال اي  نمتلقيلر 

ع   ر هيي  ه اتغتييه القيي  ا ا  المييث اي.   ايي  ة يي يا  و  نييع ا  ا ا اييع هضييم  تييته ااميي ل الج اديي
هلييدا  ييذف الث اتييع للتدييهع الييا    ييع ة يي يا القيي  ا الاديي  نمتت  ايي     ييع نرييه ااضيي ي  تئييع 
التث اس ي لج ادي م   ذليك نريها ا مويع اختوي   ال وي  ام  سيى  ي  ه و  ا ي  اه و الشخويوع  يو 

 ي يه ذليك سيت ا نت  ويع  هطيل  هقيث  الدميل الدمل هة تلت و  سق  ات لتب الا ا ا  ال وي  ا الحثوثيع 
ا  ا   ست الج اد م ، سدر اشكلع الث اتع هقم  ست ادهسع الق  يا ليث  ال وي  ام الج اعويع سيت 

 ه  تذ ا  ا و ا ثع هطلاه اد وته اختو   و  ةهاال هة تل و.

 اءةــــوم الكفــــمفه
( 1995قيييث اهع)د دييي ر، هديييث م هدها ييي م الق ييي يا   نلاييي  ايييت  الميييثا س ا  ا ايييع   

الق  يا ال و  نع ي ن ي  القيث ا اليا انجي ز الا يثاع المحيث ا ي تيتخثا  الميلا   المت ليع   ر ديو ة 
( الق يي يام ي ن يي  ذلييك المحتييللأ ايي  الم يي  ام   2010لللقيي  ي  الج ييث.  وميي  اييهع ) الدجمييت،

لثنيي  لتة نييع امليي     اللظيي  ا   الم يي   التييت نجييب الييا الق  ييث ار نمتلق يي  ا  و بغييت ار هتييلسه
إنج زف ي  الوع، س     ا هب ف ات  الق  يا   إهم   الدمل لتو ار إهم   الدمل وتلقا الا القيث ا 

 الم   اع   المده وع   المدللا هوع.

 ادةــــوم القيــــمفه
( ال وييي  ا  2001هديييث م هدها ييي م ال وييي  ا   نلاييي  ايييت  الم تميييت ،  قيييث ايييهع )التيييلا،

سييت اجيي ل اهخييي ذ  ج ييثا  القييها   ج يييثا    ال شيي ف اليييذ  نم  تيي  الق  ييث ا  ا   ا  ا اييع يةن يي  
ي تتخثا  الللطع الهتموع  ا  طهاى التة ته  الاتتم لع  اا ااه  ا شهاع ا  ا   الا الآخها 

يقوث هحقتى  ثع ادت ، س ل و  ا ا  ا اع هجمع ست  ذا الم  يل  ايت  اتيتخثا  الليلطع الهتيموع 
 الا تلل  الآخها   اتتم لت و للتد  ر لتحقتى ال ثع . ه ةت  التة ت
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 ةييت  التيية ته اللييلطع الهتييموع للتيية ته   ار ال ويي  ا ا  ا اييع  هجمييع سييت  ييذا الم  ييل  اييت  اتييتخثا 
  الا الد الت   جتتم لت و للتد  ر لتحقتى اا ثاع.

 :  ةالقيادة الأكاديمي
ه  سييت التيية ته الييا سييه  ا  اجملاييع   ( ال ويي  ا ي ن يي   قييث ا ال ييLikert) ندييهع لوكييهم

هييل ت  و اييي  ي يييل ةليييب هديي  ن و   هح تيييز و اليييا الدميييل ييييةالا    ييع اييي  الق  نيييع سيييت تييياتل 
هحقتييى اا ييثاع الملدييلاع   ي تميي  القثتييه ايي  الث اتيي م سييت اجيي ل ال ويي  ا يملدييلة الق يي يا 

لم   ييب ال و  نييع ا  التييت نجييب ير وتحلييا ا يي  الق  ييث ي  المييثوه التييت نقل  ن يي  خول يي   سييت ا
ا  ا اع اللتطا ست الج اد م التت ندمللر ست   تعو  لتحقتى الا ثاع المهتلاع لم رمت و ا  
خلال ا  نمتلقلر ا  ة  يا  و  نع ا  ا ا اع هضم  تته اامي ل الج اديع   ر هي  ه اتغتيه القي  ا 

  نمتت  ايي     ييع نرييه ي  المييث اي.   هلييدا  ييذف الث اتييع للتدييهع الييا    ييع ة يي يا القيي  ا الاديي
ياضي ي  تئيع التيث اس ي لج اديي م   ذليك نريها ا مويع اختويي   ال وي  ام  سيى  ي  ه و  ا يي  اه و 
الشخووع  و الدمل هة تلت و  سق  ات لتب الا ا ا  ال و  ا الحثوثع  ي ه ذلك ست ا نت  وع  هطل  

هسييع الق يي يا لييث  ال ويي  ام هقييث  الدمييل ا  ا   سييت الج اديي م، سييدر اشييكلع الث اتييع هقميي  سييت اد
الج اعوييييع سييييت ه  تييييذ ا يييي ا و ا ييييثع هطييييلاه اديييي وته اختويييي   و  ةييييهاال هيييية تل و.  ذةييييه ة ديييي ر 

( ير اعو   الق  يا ا  ي و المد وته التت اتيتخثا  ل وي س التطيل  ا  ا   سيت اليث اي  1995)
 م م. الالثار، ي  ست إلثلأ ا رم ه  ا  ا اع، ي  ة  يا الد الت  ست  ذف الم ر

 السمات الأساسية الدالة على كفاءة الأداء في المنظمات المعاصرة
( ار      الدثوث ا  الليم م الات تيوع الثاليع اليا ة ي يا الا اي 2003يش   )الدطوع، 

 ست الم رم م المد  ها   قث   يم الا ال حل الاهت :
 ويييي م المدللاييييي م   ااخييييذ ي شييييك ل  اللااهةزاييييع ا  ا اييييع الييييا ايدييييث الحييييث  ،  اتييييتثم   هق -1

 .اللااهةزاعالاهو لام ست هحقتى الهة    الت لتى ات  هلك ا  ا ام 

إد  ي المه نع الشثوثا اليا ال و ديل الت رومويع،   الحيه  اليا هطلايع ال و ديل لتتقوي     -2
هتلاسييى اييع المتغتييهام الثاخلوييع   الخ   وييع،   ايي   ييو سيي ر املوييع هطييلاه   هحييثوو ال و دييل 

 اه هللوع ا  ا ا ا  نع س  قع.الت روموع  ت ي

الااتمييي   اليييا هقيييلا  سيييهق اميييل اتق اليييع ايييثلا اييي  هقيييهاس ا  ا ام  ااقلييي   الم  ويييلع    -3
 المتب اثا ،  ا   و هثاو الم رمع المد  ها قث اه   لتحقتى اا ثاع المشتهةع.
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نجي ز  الثيلالا هةدتث التهاي  ست اا اي ،  المل يلع ا  ال ت  ل،   ه موع   ح الجم ايع سيت ا  -4
   الدق لا.

اهبي ة ه روميي م  تو تي م هحقييى ل،سيها  الديي الت  سيه  المشيي  ةع ا نج اويع سييت التخطييو     -5
 ا اثا  للدمل   هحثوث ي ثاس ،  اختو   ال لك الت  تذ   ا  اه .

ه موع   اتتثم   الط قي م ال قهايع   القيث ام ا اثااويع ل،سيها    هيلسته سيه  لل ي ا ت  اي  و  -6
 ب يسق   و  اشه ا ه و الخلاقع.لتجها

الا تمييي   يييي لجل ا القلويييع   الشييي الع  سيييت ةيييل اهاليييل الدميييل،  ةيييل اليييتلا م اا اي سيييت ي   -7
 اشه ة ي  شهةع،  جشها  الد الت  ست الم رمع ست ذلك.

نجيييب ير هيييللت الم رمييي م المد  يييها ا  نيييع س  قيييع لقضييي ن  التخطيييو  المييي لت   تيييو تو تييي م  -8
 لتثاته الالتو   م التملالوع.هملالوع هتلو ي لجهيا 

التق ايييل  التحييي لا ايييع ا رمييي م اخيييهلأ لتحقتيييى غ نييي م  ي يييثاع هقويييه إاك نييي م الم رميييع  -9
 اللالثا الم  ه ا ا  الل لل الت  .

هوغته الحجو،   هقلتل ياثا  الد الت  ي لاقتو   الا اث  احيث   اي  ي يح لا المدهسيع  -10
 س  قت الخاها، تعو  لتحقتى انج زام    لع.

 كفاءات الواجب توفيرها لدى القائد الأكاديمي:ال
هتدييييييييييييث  الق يييييييييييي يام اللا ييييييييييييب هلسته يييييييييييي  لييييييييييييثلأ الق  ييييييييييييث ايييييييييييي ات  ة يييييييييييي يام إ ا اييييييييييييع، 
 و  نع،إنليي نوع،ا تم اوع ، س لق يي يا شييهف ات تييت   هتطلييب ار نكييلر الق  ييث ة ئيي  سييت الم يي  ام 

( 2010الدجمييييتال و  نييييع اثييييل ةم يييي  ام التخ طييييب  الدلييييو يكييييل اقييييث ام الم رمييييع.  قييييث قلييييو )
 الق  يام الا ال حل الت لت:

  هقليييو اليييا :د ييي يا هحلتيييل المشيييكلام    يييو غع القيييها ام  الكفاااا ات اردارياااة ا ال يادياااة (ي 
الجثوييثا.  ة يي يا إ ا ا اللقيي .  ة يي يا إ ا ا الا تم ايي م.  ة يي يا  إ ا ا المدللايي م.  ة يي يا 

 .  ة  يا ال و  ا ا تتهاهوجوع. و غع التق  اه ا  ا اع.  ة  يا التد ال اع المتغتهام

د يي يا ا   هقلييو الييا : ة ي يا ه موييع  هل ويي  المليي اثو .الكفااا ات اراسااااية ا ااعتما يااة  (ب 
د ييي يا ه يييلاط اللييييلطع. ا .الاهوييي ل د ييي يا . اد ييي يا ل يييز  هشيييجوع الدييي الت ا الملييي نثا.

لمتد  نييع.  ة يي يا .  ة يي يا ا يي ي سييهق الدمييل االاتييتم ة ة يي يا ا ق يي ة   الم   دييع.  ة يي يا 
 هشكتل امل المل اثو .  ة  يا إق اع الاق م ا اع ن  حع.  
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 الصفات التي يجب أن تتحلى بها القيادة الأكاديمية الفاعلة:
اليييييلات ) ايييييت الق  يييييث لميييييثلأ هييييية تهف اليييييا اهي تيييييوع،   الدلاايييييل   المتغتيييييهام التيييييت هزايييييث  -1

 ا  س التت (

 ل   م   غب م  شدل  الآخها (. ا لل س   التد طا )القث ا الا س و  ادهسع -2

الثقع) قع الق  ث ا  ل    يقث اه  هس ه هة تهاً إنج اوً  الا سد لوع ال و  ا،  ير نقص الثقع وس    -3
 إلت إهخ ذ قها ام غته ة الع ي  اتةخها،  هقلر ي   ف تلاوع(.

مييي  القييث ا الييا ا هويي ل )قييث ا الق  ييث الييا هلدييود  جنويي ل ا وهاييثف لمهت تييو   خ  ييع  و -4
 وتدلى ي ا ثاع   هلقد م المهت تت (.

 سمات القائد الأكاديمي
هقم  تم م ال وي  ا سيت الوي  م الشخويوع التيت هلي اث ال يه  اليا  وي  ا الاخيها ، ليذا 

 ت الثنمقهاطوع ، الحتلايع،  (2006نجث ار ا و تم م الق  ا  سق  لم  ذةهف )ا   هوش  اخه ر ،
لييي لا الثقيييع يييي ل  س، المثييي اها، الوقريييع، التحميييل، الشيييج اع، الاهج  ييي م ا نج اويييع، الويييثاقع، ادت

ا، الييذة ي، الحكييو الويي  ب، القييث ا الييا اهخيي ذ القييها  الويي  ب، التلادييع،   ح الثا يييع   المبيي  ي 
، ايييث  الان نويييع، الملديييلاوع، الحليييو، الت يييلاط، الثاسعويييع للانجييي ز، الاا نيييع   الاخيييلاق اللسييي ي

ق يي يا ، التق اييل، القييث ا الييا لييل المشييكلام، الااتقيي  ،  اييت الحمتييثا، يدييث ال رييه) الهتاييع(، ال
 الذام  دب  ال  س   التل و  الذاهت   المدهسع الذاهوع   هقثوه الذام المهه ع.

إليييا هشيييخوص  اقيييع ال وييي  ا يمستلييي م التدليييوو الدييي لت،  (2016كعكااا    يييثس    اتيييع 
ا   ييي ،  اقتيييهاح للوييي م للا هقييي ي ي د لويييع ي اي ال وييي  ا الج اعويييع.  التديييهع اليييا التحيييثن م التيييت هل 

 لتحقتى ذلك ااتمثم الب لثع الم  ل الل  ت التحلتلت ةلاتل لت لته  مويع المدللاي م اللازايع 
لذلك للاتت   ا ا    ست اقتهاح للو م للا هق ي ية اي ال و  ا الج اعوع.  هل ل  الب لثع إليا ايث  

م يي :  اقييع ي اي ال ويي  ا الج اعوييع يمستليي م التدلييوو الديي لت نديي نت ايي  ي  يي  ايي  ال تيي  ل، ايي  ي 
قويييييل  ا  ييييي : المهةزايييييع سيييييت اهخييييي ذ القيييييها ام،  شيييييكلوع ه دتيييييل التق وييييي م،  قويييييل  سيييييت الهتايييييع 
 الاتتهاهوجوع،  هثخل المحللةو م،  هغلب ال م  الليلطل  سيت المم  تي م،  ديدا سيت للوي م 

حيثن م التيت هلا ي  ال وي  ا الج اعويع: غوي لا ا ايثا  الم  يت،  هديث  اختو   ال وي  ا الج اعويع. الت
الج يي م الهق اويييع،  الويييهاة اليييا الم   يييب ال و  نيييع،  قويييل  سيييت الدلاقييي م اللظو ويييع  هلهه ييي ، 
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غويي لا نمييلذج  ادييد للق  ييث الجيي ادت، دييدا التطاتييى ال دلييت للتد قييب ال ويي   ، قوييل  نريي   
   اللظو ت  التث اات،  اث  التهةتز الا الم   ام  المدي  ع هقلاو اا اي،  اث  الهة  ات  المل

المطللةع للق  ث، ه ضتل اانم ف الاتتاثا نع. الآلو م التت همك  ا  الا هق ي ي  الوع ي اي ال و  ا 
الج اعويييع  ا  ييي : هحثويييث الم ييي  ام ال  ويييع  ا  ا ايييع لل وييي  ا الج اعويييع،  هويييموو الايييهاال الم  ويييع 

، التحيييييييلل إلييييييا ال وييييييي  ا الت  الويييييييع،  هوييييييموو ادييييييي وته الديييييييلاوع لاختوييييييي    اييييييثا  ال وييييييي  ام
ال و  ام،إاي  ا هوكلييع اليي رو الج اعوييع،   اييو املويع المشيي  ةع اتييلسته ال ويي  ا الثنمقهاطوييع،  ة يي ي 
الدلاقيي م لخثاييع  تيي لع الج ادييع،  هحقتييى  ييل ا الحويي ا اللظو وييع،  الح يي   الييا ياضيي ي  تئييع 

ي ل ويي  ا، المليي يلع سييت اا اي  الشيي   وع،  اييو الانتميي ي للج ادييع،  هييلسته التييث اس، هدزاييز الثقييع 
الم يييي و الييييلظو ت، هوييييموو اييييهاال الييييتمها لل ويييي  ا ي  يييي ي الخثاييييع،  اتييييتخثا  ااتيييي لتب ا  ا اييييع 
الحثوثع،  دع اد وته الدلاوع ل و س اا اي،  ه دتل ال يوو الت رومويع التشي  ةوع التب  لويع ليثلأ 

  هق ي ي لا وع التق وع للمدللا م.ال و  ام،  الا
إلييييا القشييييا ايييي  المتطلبيييي م اللازاييييع؛ لتمكييييت   (2016البلااااو    وميييي   ييييثس    اتييييع 

ال ويي  ام ا  ا اييع ال ليي  وع يج ادييع هاييل ؛  لتحقتييى ي ييثاع الث اتييع هييو اتييتخثا  الميي  ل الل يي ت 
سييها  اجتمييع الث اتييع؛ الملييحت، ةميي  هييو الااتميي   الييا الاتييتب نع لتقييلر ي اا لجمييع الاو نيي م ايي  ي

يييث الت ييي  سيييت التحلتيييل ا لوييي  ت،  التيييت هيييو هلزاد ييي  اليييا  مويييع اليييلةولام  اشيييهس م   قيييث ااتدمع
( اشييهسع 25(  ةتليع،  )15( ق  يثا، اي    )41ااقلي   يج اديع هايل ،  البي لم إ ميي لت ايث    )

اديي لت اييثوه قلييو، ةميي  هييو الااتميي   الييا المق الييع؛ إذ يد هايي  اييع تييد  ا المشييهسع الييا اكتييب 
 .الج ادع يشطه الط لب م

 ةدييييث المد لجييييع ا لويييي  وع ي تييييتخثا  المتلتييييط م الحليييي اوع،  الانحهاسيييي م المعو  اييييع، 
 ه ييت، هل ييل  الث اتييع إلييا ال تيي  ل الآهوييع:  يي يم اتييتج يع يسييها  اجتمييع الث اتييع - اختبيي   ايي ر

تييها؛ إذ الييم المتلتيي  الديي   لجموييع احيي    اتطلبيي م همكييت  ال ويي  ام ا  ا اييع ال ليي  وع اث  ييع ةا
(،  ةليييم المتلتييي  الدييي   لمحيييل  المتطلبييي م 3( اييي  ي يييل )2.80لمحيييل  المتطلبييي م ا  ا ايييع )
(، ةميي  الييم المتلتيي  الديي   لمحييل  المتطلبيي م 3( ايي  ي ييل )2.82المتدلقييع ي لثق سييع الت روموييع )

ع إلويي  وع (، ةميي  هل ييل  إلييا ينيي  لا هل ييث سييه ق ذام  لاليي3( ايي  ي ييل )2.89الشخوييوع )
( ات  اتتج ي م يسها  اجتمع الث اتع هدزلأ لمتغته  الملما اللظو ت 0.05ا ث التللأ الثلالع )

) ةتلييع، اشييهسع قلييو(،  تيي لام الخاييها )يقييل ايي  خمييس تيي لام، ايي  خمييس تيي لام سييةدثه(.ست 
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دييلي ال تيي  ل الليي يقع، هل ييت الث اتييع: دييه  ا الدمييل الييا  دييع نريي   إ ا   ي لج ادييع وتمتييز 
مه نع؛ يحتو نلمد اتمكت  ال و  ام ا  ا اع ال ل  وع الت يدع ل  ، ةم  هل ت يضه  ا هيلسته ي ل

ا يي و ه رومييت  ااييو لتمكييت  ال ويي  ام ا  ا اييع ال ليي  وع،  ةييذلك هل ييت يضييه  ا هحلييت ال ويي  ام 
 ا  ا اع ال ل  وع يلم م شخووع؛ يحتو هقلر اس لع لتمكت    إ ا اً .

يد لار  ا  ل  الش   وع لثلأ ا  ا ا ااد  نمويع  (2005بو كريم  أ  ثس    اتع ق   ا   
  ، إلييييت هدييييهع    ييييع س ييييو سييييت الج اديييي م اا  نوييييع الهتييييموع  الاقتيييي  ي  الوييييع الاهويييي ل ا  ا  

    يييع ام  تيييت   .     يييع سد لويييع الاهوييي ل اليييها ا   . هل يييل  الث اتيييع إليييا ال تييي  ل  ،الشييي   وع
ع ايي  قاييل ا  ا ا ااد  نموييع سييت الج اديي م اا  نوييع الهتييموع سييت الت لوييع: ير الييتللأ س ييو الشيي   و

اجمليييي  الويييي . إلا ير ا  ييييل  الشيييي  سع ايييي  لتييييو ا هب طيييي  ي لاهويييي ل ا  ا   وتلييييو يشييييتي ايييي  
الضييب اوع لييثلأ يسييها  الث اتييع. هميي  س ا  ا ا ااد  نموييع سييت الج اديي م اا  نوييع الهتييموع الشيي   وع 

  وع الثاخلويع  الشي   وع الخ   ويع  اا اا ةكيل. ي  ي  الث اتيع اث  ع اتلتيطع سيت اجي لام الشي 
يضييييه  ا هلدييييود  هطاتييييى الماييييثي الشيييي   وع سييييت القطيييي ات  الديييي    الخيييي    هييييلسته شييييبكع نرييييو 
ادللاي م وييتو ايي  خلال يي  هيلسته المدللايي م اسييها  المجتمييع ة سيع لتتليي ا ل ييو المشيي  ةع سييت إ ا ا 

 .لو ه والمستل م التت هقث  ل و خثا م همس 
( ست   ادع التهال ، اا  ر،  يثس  إليا التديهع اليا (2001 دراسة عليمات  وم  ي ها 

اللييم م ال و  نييع الم ضييلع لييثلأ القيي  ا ااديي  نمتت   ا  ا اييت  سييت   ادييع التهاييل   هل ييل إلييا ي ييو 
نلي نوع، الديثل اللم م ال و  نع الم ضلع لثلأ الق  ا ااد  نمتت  ا    )ا طلاة  المدهسيع، الدلاقي م ا 

 الملدييلاوع، التدزايييز  التطيييلاه، الق يي يا، الحهايييع ااد  نمويييع(  اييي  اللييم م ال و  نيييع الم ضيييلع ليييثلأ 
القيي  ا ا  ا اييت  ا  يي  )الدلاقيي م ا نليي نوع، ا طييلاة  المدهسييع، التخطييو ، الييذة ي، التغتتييه  التطييلاه، 

لليييييم م ال و  نيييييع الم ضيييييلع للقييييي  ا الدطييييي ي  الطميييييلح(  ي  يييييا الب ليييييو إ ا ا الج اديييييع ي لا تمييييي   ي 
ااديييي  نمتت   ا  ا اييييت   هحلييييت ق  ه يييي  يلييييمع الق  ييييث المتق اييييل سييييت اللييييم م.  ي  ييييا الب لييييو إ ا ا 
الج ادع ي لا تم   ي للم م ال و  نيع الم ضيلع للقي  ا اادي  نمتت   ا  ا ايت   هحليت ق  ه ي  يليمع الق  يث 

 .(2003ع لتحقتى ذلك. )الوم م، المتق ال ست اللم م  هلسته اا لاي الم  تب
د ر ال ثع ا    هحثوث الدلاقع ات  الليلل  ال وي     (Xu 1993) اكس يوه ست   اتع 

لدمييثاي القلويي م سييت الج اديي م الحكلاوييع سييت  لانييع هت لييت اااهاكوييع،  الهديي  الييلظو ت لهتتيي ي 
قليو.   لي  ال تي  ل (   يوس 173امتيث ةلويع  )  42 قث اشتمل  ات ع الث اتع الا ) ) .ااقل  

الييا   ييل  سييه ق ذام  لالييع إلويي  وع اييت  هوييل ام الدمييثاي   تتيي ي ااقليي   لللييلل  ال ويي    



2019  (1ج)أبريل   (118)العدد              مجلة كلية التربية ببنها  

 

 399 

للدميثاي،  قييث هوييس  الدمييثاي ين ليي و ين ييو الييا    ييع ا لوييع ايي  ال د لوييع،   ييذا اكييس هوييل ام 
لقلويييي م ، ةميييي    ييييثم الاقييييع ذام  لالييييع إلويييي  وع اييييت  اللييييلل  ال ويييي    لدمييييثاي ا تتيييي ي ااقليييي  

اللظو ت لهتت ي ااقل  ، سقلم  ة ر الللل  ال و    سد لًا، ةي ر الهدي  اليلظو ت ا يث  تتي ي   الهد 
  ااقل   يالا. ةم    ثم الاقع ا هب طو  ات  ال م  ال و     الهد  اللظو ت هدزلأ للخاها.

  اديي م ( سييت ةلويي م يدييط الج اديي م الدها وييع سييت  ييلار (1989 دراسااة إباارا يم  ي هايي      
)يغيييثا ، المل يييل، البويييها(  يييثس  إليييا التديييهع اليييا الليييلل  ال وييي    لهتتييي ي ااقلييي  .  قيييث 
هل ل  الث اتع إلا ير الللل  ال و    لهتت ي يملتللأ اقالل، ياي   لانيب لل وي  ا التهةلايع سقيث 
لييي زم الملديييلاوع اليييا اليييتللأ اتلتييي ،  اتيييتخثا  الليييلطع، لييي زم اليييا اليييتللأ ديييعو ، 

م اليييا اليييتللأ  تيييث،  س يييو الآخيييها  لييي زم اليييا اليييتللأ  تيييث  ادهسيييع ابييي     المه نيييع لييي ز 
الاهويي ل الييا الييتللأ اقاييلل. ي  ييت  الث اتييع اخضيي ة  تتيي ي ااقليي   لييث  ام هث الييوع لتةدييث 

 .(1989 لانب الللل  ال و    )إاهاهوو، 

 يا ال وييي  ام ااد  نمويييع  تيييم ه و اييي   ييي يم الث اتييي م اللييي يقع لتسةيييث ي مويييع   اتيييع ة ييي
   ع نره اهت تت و ا  ياض ي  تئع التث اس لتو هل ل  الث ات م اللي يقع إليا نتي  ل ه تيث 

 الب لث ر ست ا   يع الا يتئلت و ا   : 
 اقع ي اي ال و  ا الج اعوع يمستلي م التدليوو الدي لت ندي نت اي  ي  ي  قويل  ا  ي : المهةزايع  -1

م،  شيييكلوع ه دتيييل التق وييي م،  قويييل  سيييت الهتايييع  الاتيييتهاهوجوع،  هيييثخل سيييت اهخييي ذ القيييها ا
المحليييلةو م،  هغليييب الييي م  الليييلطل  سيييت المم  تييي م،  ديييدا سيييت للوييي م اختوييي   ال وييي  ا 

 الج اعوع. التحثن م التت هلا   ال و  ا الج اعوع.
( ايييت  0.05هل يييل  إليييا ينييي  لا هل يييث سيييه ق ذام  لاليييع إلوييي  وع ا يييث اليييتللأ الثلاليييع ) -2

 اتتج ي م يسها  اجتمع الث اتع هدزلأ لمتغته  الملما اللظو ت.
ي ييو اللييم م ال و  نييع الم ضييلع لييثلأ القيي  ا ااديي  نمتت  ا  يي  )ا طييلاة  المدهسييع، الدلاقيي م  -3

 تطلاه، الق  يا، الحهاع ااد  نموع(.ا نل نوع، الدثل  الملدلاوع، التدزاز  ال

ير الليييييلل  ال وييييي    لهتتييييي ي يمليييييتللأ اقايييييلل، ياييييي   لانيييييب لل وييييي  ا التهةلايييييع سقيييييث لييييي زم  -4
الملدلاوع الا التللأ اتلت ،  اتتخثا  الللطع، ل زم الا التللأ دعو ،  المه نيع 
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ل ليي زم الييا الييتللأ  تييث،  س ييو الآخييها  ليي زم الييا الييتللأ  تييث  ادهسييع ابيي    الاهويي 
 الا التللأ اقالل.

  ا  لتو الدت ع ة ن  الث ات م الل يقع اتدث ا الدت  م ست الاقع ال و  ا المختل ع. -5

  وم  نةهت اهة لم  جوع البحو  ات ع  ي  ام البحو

 أولًا: منهج البحث:
ل وي  ام ااتمث الب لث ر ست البحو الحي لت اليا المي  ل الل ي ت لتشيخوص  اقيع ة ي يا ا

الايد  نموع اللدل نع ا     ع نره ياض ي  تئع التث اس، لتو ااث الب لثي ر إتيتب ن    هيو هلزاد ي  
 شخص. 49اضل  تئع هث اس   لو وتج  لا ا  و إلا  200ا  خلال ا ت ل   الا ادثه ا  

 ثانياً: مجتمع البحث
لدي   الث اتيت وتقلر اجتمع البحو اي  ياضي ي  تئيع التيث اس اي    اديع المليك تيدل  ل

( سيييت التخووييي م ا نلييي نوع  الطاوعويييع ، اييي  سئييي م المدتيييثو ،  المح ديييها ، 1437-1438)
  اات هذا المل اثو   اات هذا المش  ةت ،  اات هذا.   

 ثالثاً: عينة البحث
( اييي  ياضييي ي  تئيييع التيييث اس يج اديييع المليييك 49هيييو اختوييي   ات يييع البحيييو اكلنيييع اييي  )

   وم  نةهت خو  ص الدت ع .شلا وع الطب وع ذلك ي لطهاقع الد تدل ،

 ( 1جدول )
 توزيع العينة من حيث التخصص

 النسبة المئوية من عدد العينة العدد التخصص

 %77.6 38 العلوم الإنسانية

 %22.4 11 العلوم الطبيعية

 %100 49 العينة ككل

( ير الدت ييييع الزاييييع ايييي  لتييييو التخوييييص لتييييو وتاييييت  ه ييييلق 1وتضييييد ايييي   ييييث ل )
 22.4%( ا  اث  الدت ع اق ال ا  نلات  )77.6لم تلات  لتخوو م الدلل  ا نل نوع ا لبع )ا

 %( لتخوص الدلل  الطاوعوع .



2019  (1ج)أبريل   (118)العدد              مجلة كلية التربية ببنها  

 

 401 

 (2جدول )
 خصائص العينة من حيث الوظيفة

 النسبة المئوية من عدد العينة العدد الوظيفة
 %8.2 4 أستاذ

 %18.4 9 أستاذ مشارك
 %40.8 20 أستاذ مساعد

 %26.5 13 محاضر
 %6.1 3 معيد

 %100.0 49 العينة ككل

( ير الدت يع الزايع اي  لتيو اللظو يع اليا  مويع اللظي  ا ااد  نمويع 2وتضد ا   ث ل )
 %( ا  اث  الدت ع.  40.8يج ادع الملك تدل   االا نلبع للظو ع يتت ذ ال اث  ةلغ  )

 وصف استبيان البحث-1
 ب لو ا و س ا  إاثا ف ق   يداثا ف،       ةم  نةهت:اتتخث  ال

 أبعاد الاستبيان 

 ( اح   .3( سقها الزاع الا )24( اث  سقهام الاتتاو ر  الذ  وتقلر ا  )3ولدد  ث ل )
 ( عدد فقرات الاستبيان3جدول )

 عدد الفقرات المحور م
 8 صناعة القرار 1
 8 كفاءة حل المشكلات 2
 8 كفاءة الاتصال 3

 24 الاستبيان ككل 4

 تصحيح الاستبيان
 نوحد الاتتاو ر ا  هث ال خم تت ةم  نةهت:

 ضعيفة جداً ضعيفة متوسطة كبيرة كبيرة جداً

5 4 3 2 1 
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  هوحد  موع سقهام الاتتاو ر يشكل انج ات 
  لاتتخهاج ادثلام الاتتج يع تلع وتو هطاتى المد  لع الت لوع: 

 د الأدنى للفقرةععدد الفئاتالح -الحد الأعلى للفقرة -2
  ةذلك نوبد هوحود الاتتاو ر 

 منخفضة متوسطة مرتفعة
4.2-5 2.7-4.1 1-2.6 

 خطوات إعداد مقياس البحث: -3
همي   يو غع سقيهام الاتيتاو ر يمي  وت  تيب ايع الث اتيع الح لويع،  أااً: صياغة فقرات ااستبيان:

 س اش ا ع ست   ات م يخهلأ. التدها  ا  ها ت للمتغتهام  ةمها دع اق وو
 ثااياً: عرض فقرات ااستبيان على مصحح لغو .

سييت   ادييع الملييك محكاام ماان أعضااا  هيئااة التاادريس  3ثالثاااً: تاام عاارض م ياااع البحااث علااى 
 تدل ،  ةلوع الملك ااث الله للثس ة الجل .

 ( أسماء المحكمين للاستبانة4جدول )
 الوظيفة الاسم الرقم

 استاذ الإدارة التربوية المساعد، كلية الملك عبدالله للدفاع الجوي ار البلاهديد. سعود عبدالجب 1
 استاذ علم النفس المشارك ، جامعة الملك سعود د. عماد رمضان مصطفى 2
 استاذ مساعد المناهج وطرق التدريس، جامعة الملك سعود د. ناصر محمود اسليم 3

  هو التدثول  سقً  ا اي المحكمت .
 نين استبيان البحثتق -4
 صدق الاستبيان( أ

 (  يثق الاتيتاو ر يةني :  قث هي  اليا  وي س اي   ديع ل و تي  ، 1988نددهع ااتيثام )
 للتحقييى ايي   ييثق ي اا  ييذف الث اتييع قيي   الب لييو يحليي لا الوييثق يطييهاقتت  ) ييثق المحكمييت ، 

  الاهل ق الثاخلت ا  خلال الدت ع الاتتطلااوع( ةم  نةهت:
 صدق المحكمين

( ايي  ياضيي ي  تئييع 3و لليي لا  ييثق المحكمييت  ايي  خييلال اييهة الاتييتاو ر الييا )هيي
التييث اس  اتييتخهاج ال لييبع المئلاييع لقييل سقييها،  هحثوييث نلييبع اتييتبد   ال قييها التييت لييو هحوييل الييا 

 % ا  ل اي المحكمت ،  هدثول يدط ال قهام  سقً  لم   يف المحكملر. 80



2019  (1ج)أبريل   (118)العدد              مجلة كلية التربية ببنها  

 

 403 

 صدق الاتساق الداخلي

خلت لل قهام  اح      ا  خيلال للي لا اد ايل ا هبي ف تياتها ر هو لل لا الاهل ق الثا
 (.5ات     ع ال قها  الث  ع القلوع للمحل ،  الدح    ث ل )

 (5جدول )
 معاملات الاتساق الداخلي معامل الارتباط بين درجة الفقرات ودرجة محورها والدرجة الكلية للاستبيان

معامل الارتباط بين درجة  الفقرات م
 ودرجة المحورالفقرة 

معامل الارتباط بين درجة الفقرة 
 والدرجة الكلية للاستبيان

 أولا:  صناعة القرار
 **0.740 **0.870 يتخذ القرار المناسب في الوقت المناسب. 1
 *0.360 **0.603 يستخدم صلاحياته  بفعالية لاتخاذ القرار. 2
 **0.844 **0.765 يشرك المرؤسين في اتخاذ القرارات. 3
 **0.579 **0.532 .يطبق اللوائح التنظيمية المنظمة لاتخاذ القرارات 4
 **0.566 **0.697 يشارك بفعالية في الإجتماعات التي يحضرها. 5
 **0.468 **0.715 يؤثر بشكل ايجابي على القرارات المتخذة على مستوى الأعلى. 6
 **0.456 **0.601 يدافع على القرارات التي يتخذها. 7
 **0.766 **0.705 يمكن  المرؤوسين من ممارسة أدوار قيادية. 8

 ثانياً:  كفاءة حل المشكلات
 **0.775 **0.775 يتفهم المشكلات. 1
 **0.597 **0.622 يستخدم الإمكانات المتاحة في حل المشكلات. 2
 **0.810 **0.806 يشجع روح المبادرة لدى المرؤوسين لحل المشكلات. 3
 **0.858 **0.886 رؤسين في حل المشكلات.يشرك الم 4
 **0.700 **0.797 الشفافية والوضوح في حل المشكلات. 5
 **0.748 **0.850 يستشير المتخصصين في حل المشكلات التي تواجه العمل. 6
 **0.734 **0.711 يتابع مع الادارة العليا حل المشكلات التي تواجه العمل. 7

عمادات، الادارات الأخرى( في حل يتعاون مع )الأقسام،ال 8
 **0.679 **0.685 المشكلات.

 كفاءة الاتصال ثالثاً: 
 **0.635 **0.682 يمتلك مهارات الاتصال اللفظي. 1
 **0.474 **0.602 يمتلك مهارات الاتصال الكتابي. 2
 **0.688 **0.703 يملك القدرة على إيصال ما يريده للآخرين. 3
 **0.623 **0.596 . التي يسببها مركزية التنظيم للاتصال يقلل من المشكلات 4
 **0.720 **0.848 يستطيع التعامل مع وسائل الاتصال الحديثه. 5
 **0.640 **0.840 لديه حساب في أكثرمواقع التواصل الاجتماعي إستخداما. 6

يتفاعل مع الاستفسارات التي تصله عبر حساباته في مواقع  7
 **0.587 **0.712 ي بشكل منتظم.التواصل الإجتماع

يتابع باهتمام ما يثار عن منظمته في مواقع التواصل  8
 **0.647 **0.798 الاجتماعي.

 0.01هثل الا التللأ  لالع  **
 0.05هثل الا التللأ  لالع  *
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( اد اييل ا هبيي ف ايي  الييتللأ 48( اد اييل ا هبيي ف ايي  )47( ير )5وتضييد ايي   ييث ل )
 ايثل ذليك  0.05( اد ال ا هب ف ا ث التللأ  لالع 1،  وم  ول ث )%( 98ا لبع ) 0.01 لالع 

 الا ا ه  ة الاهل ق الثاخلت لل قهام  اح          ع الاتتاو ر القلوع.
 (6جدول )

 الاتساق الداخلي معامل الارتباط بين درجات محاور الاستبيان والدرجة الكلية للاستبيان

 المحور م
ر معامل الارتباط بين درجة المحو

 والدرجة الكلية للاستبيان
 **0.840 صناعة القرار 1
 **0.941 كفاءة حل المشكلات 2
 **0.848 كفاءة الاتصال 3

 0.01هثل الا التللأ  لالع  **
 0.05هثل الا التللأ  لالع  *

،  ايثل  0.01( ير ادي الام الا هبي ف  مود ي  ا يث اليتللأ  لاليع 6وتضد اي   يث ل )
 الثاخلت لمح        ع الاتتاو ر القلوع.ذلك الا ا ه  ة الاهل ق 

 (7جدول )
 معامل ألفا للاتساق الداخلي بين فقرات الاستبيان ومحاوره ودرجة الاستبيان الكلية

 معامل ألفا عدد الفقرات والدرجة الكلية المحور م
 0.775 9 صناعة القرار 1
 0.786 9 كفاءة حل المشكلات 2
 0.771 9 كفاءة الاتصال 3
 0.757 25 ستبيان ككلالا 4

( ا ه ي ة ادي الام يل ي  للاهلي ق اليثاخلت لقيل ال قيهام ايع اح    ي  7وتضد ا   ث ل )
  لل قهام اع    ع الاتتاو ر ةكل.

 ةدث اهة الاهل ق الثاخلت ل قهام المح    الثلا يع للاتيتاو ر نطميئ  الب ليو لتطاتيى 
( اليا ه ي غو سقيهام 0.01اليتللأ  لاليع ) الاتتاو ر، لتو هثل اد الام الا هبي ف المهه ديع ا يث

الاتتاو ر،  وم  وهه ع اد ال يل   للمح     الث  ع القلوع للاتيتاو ر.   ومي  نيةهت ايهة خطيلام 
 لل لا  ب م الاتتاو ر.
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 ثبات الاستبيان:    (ب
هو التةدث ا   ب م الاتتاو ر ا  خلال لل لا اد ال  بي م التجز يع ال وي وع  هويحود 

  لع تاتها ر  ةها ر   تم ر،   وم  ولت اهة اد الام الثب م.اد الاه   يمد 
 ثبات التجزئة النصفية

هييو لليي لا  بيي م التجز ييع ال ويي وع اتقلييوو الاتييتاو ر لعبيي  ام سه نييع  ز  وييع لقييل احييل  
الا لثا،  ا   و لل لا اد ال الا هب ف ات  نو ت الاختبي  ،  هويحود المد ايل ايت  نوي ت 

 ( اد الام الثب م.8ر  ةها ر،  الدد  ث ل )الاختب   يمد  لع تاتها 
 (8جدول )

 معاملات ثبات الاستبيان بطريقة التجزئة النصفية 

 ورـــــــــــالمح م
معامل الارتباط بين 

 نصفي الاختبار
تصحيح المعامل بمعادلة 

 سبيرمان وبراون
 0.916 0.844 صناعة القرار 1
 0.916 0.845 كفاءة حل المشكلات 2
 0.914 0.841 الاتصال كفاءة 3
 0.963 0.929 الاستبيان ككل 4

( ير  موع اد الام الثب م يطهاقيع التجز يع ال وي وع اهه ديع، امي  8وتضد ا   ث ل )
 وثل الا  ب م الاتتاو ر  اطمئ  الب لث ر ل ت  ج .

 

 بحو ست شكل  ثا ل ةم  نةهت.تلع وتو اهة نت  ل البحو  سقً  لتههتب يتئلع ال

 نتائج السؤال الأول:  
ايي   اقييع ة يي يا ال ويي  ام الاد  نموييع  وميي  وتدلييى يويي  اع القييها  ايي     ييع نرييه ياضيي ي 

  تئع التث اس ي لج اد م؟
 اييي  ي يييل ا   ييييع اليييا الليييسال هيييو للييي لا اتلتيييط م اتيييتج ي م الدت يييع اليييا سقيييهام 

 للييي لا ا نحيييهاع المعوييي     يييو اتيييتخهاج سئيييع  الاتيييتاو ر،  اييي   يييو للييي لا المتلتييي  الميييه د،
 المتلت  يحلب اعو   هوحود الاتتاو ر.
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 (9دول )ـــــــج
 يوضح المتوسط المرجح والانحراف المعياري وفئة المتوسط على فقرات محور صناعة القرار

 الفقرات م
المتوسط 

 المرجح
الانحراف 

 المعياري
 الفئة

 أولا:  صناعة القرار
 متوسطة 1.017 3.61 المناسب في الوقت المناسب. يتخذ القرار 1
 متوسطة 0.950 3.82 يستخدم صلاحياته  بفعالية لاتخاذ القرار. 2
 متوسطة 0.991 3.35 يشرك المرؤسين في اتخاذ القرارات. 3
 متوسطة 0.775 3.94 .   يطبق اللوائح التنظيمية المنظمة لاتخاذ القرارات 4
 مرتفعة 0.866 4.20 ماعات التي يحضرها.يشارك بفعالية في الإجت 5

 متوسطة 0.874 3.84 يؤثر بشكل ايجابي على القرارات المتخذة على مستوى الأعلى.   6
 مرتفعة 0.674 4.41 يدافع على القرارات التي يتخذها.   7
 متوسطة 1.088 3.33 يمكن  المرؤوسين من ممارسة أدوار قيادية. 8

 متوسطة 1.043 3.81 ة القرارالدرجة الكلية لمحور صناع

( ينيي  ييي ل ره إلييا اتلتييط م ال قييهام نجييث ير سقييههت  سقيي  سييت سئييع 9وتضييد ايي   ييث ل )
 اهه ع ا  اث  ال قهام   م :

القها ام التت وتخذ  ، ا  احل     اع القها    ذا الا ه  ة اه   ف تيلات لتيو   وثاسع ا -1
ي    ر ال ره إلا ي اي الآخها ،  قث نكلر ي له  ملكير الثس ة ا  القها ام ندث ا  ينلاة الت

 الا ه  ة إنج ات ست ل ل ال و  ام خ  ج المج ل ااد  نمت.

نشيي    ي د لوييع سييت ا  تم ايي م التييت نحضييه  ،   ييذا إر هييو ال رييه إلويي  ي ل لييبع إلييا الييثس ة  -2
تع ي لهي .  هت ى هلك ال توجع اع   ا ملكا  القها ام نجث ير ال  الوع هوب ست   لد الت

( ايي  لتييو   ييل  قوييل  سييت  اقييع ي اي ال ويي  ا الج اعوييع يمستليي م التدلييوو 2016)ددكييت، 
الد لت ست الجلانب: المهةزاع ست اهخ ذ القها ام،  شكلوع ه دتل التق و م،  قول  ست الهتاع 

  الاتتهاهوجوع،  هثخل المحللةو م،  هغلب ال م  الللطل  ست المم  ت م.

لتيييييت هد يييييت يوييييي  اع القيييييها  سيييييت سئيييييع اتلتييييي ؛ لتسةيييييث اليييييا  ومييييي   ييييي يم ي ويييييع ال قيييييهام ا -3
(،  اه ييييى اييييع ايييي  هل ييييل  إلويييي    اتييييع 2106ذلييييك القوييييل  الييييذ  هل ييييل  إلويييي  ةدكييييت )

 (. 2005يال ةهاو )
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 نتائج السؤال الثاني:  
اي   اقيع ة ي يا ال وي  ام الاد  نموييع  ومي  وتدليى يحيل المشييكلام اي     يع نريه ياضيي ي 

  تئع التث اس ي لج اد م؟
 اييي  ي يييل ا   ييييع اليييا الليييسال هيييو للييي لا اتلتيييط م اتيييتج ي م الدت يييع اليييا سقيييهام 
الاتيييتاو ر،  اييي   يييو للييي لا المتلتييي  الميييه د،  للييي لا ا نحيييهاع المعوييي     يييو اتيييتخهاج سئيييع 

 المتلت  يحلب اعو   هوحود الاتتاو ر.
 (10جدول )

 ور حل المشكلاتيوضح المتوسط المرجح والانحراف المعياري وفئة المتوسط على فقرات مح

 راتـــــــــالفق م
المتوسط 

 المرجح
الانحراف 

 المعياري
 الفئة

 ثانياً: كفاءة حل المشكلات
 متوسطة 0.852 3.94 يتفهم المشكلات.   1
 متوسطة 1.028 3.84 يستخدم الإمكانات المتاحة في حل المشكلات.  2
 متوسطة 1.172 3.20 يشجع روح المبادرة لدى المرؤوسين لحل المشكلات. 3
 متوسطة 1.326 3.31 يشرك المرؤسين في حل المشكلات.      4
 متوسطة 1.354 3.14 الشفافية والوضوح في حل المشكلات.  5

 متوسطة 1.373 3.22 يستشير المتخصصين في حل المشكلات التي تواجه العمل. 6
 متوسطة 1.151 3.73 يتابع مع الادارة العليا حل المشكلات التي تواجه العمل. 7
 متوسطة 1.135 3.59 يتعاون مع )الأقسام،العمادات، الادارات الأخرى( في حل المشكلات. 8

 متوسطة 1.475 3.50 الدرجة  الكلية المحور كفاءة حل المشكلات 

 (:10وتضد ا   ث ل )
ير  مويييع ال قيييهام لمحيييل  ليييل المشيييكلام سيييت سئيييع اتلتييي    يييذا وت يييى ايييع   اتيييع ةدكيييت  -1

 ا  الللطلاع ست اهخ ذ القها ام،  ددا هشجوع المب   ا .( 2016)
( اييييييع    ييييييع الشيييييي   وع المتلتييييييطع، لتييييييو ير ا  ييييييل  2005 اه قيييييي    اتييييييع ياييييييل ةييييييهاو ) -2

الشيييييي   وع وتلييييييو يشييييييتي ايييييي  الضييييييب اوع لييييييثلأ يسييييييها  الث اتييييييع.  هميييييي  س ا  ا ا ااد  نموييييييع 
 الش   وع اث  ع اتلتطع. 

( ايييي  قوييييل  سييييت 2016اييييع   اتييييع ةدكييييت )   يييي ي التديييي  ر اث  ييييع اتلتييييطع سييييت اه يييي ق -3
   نب التد  ر.
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 نتائج السؤال الثالث:  
ايي   اقييع ة يي يا ال ويي  ام الاد  نموييع  وميي  وتدلييى ي لاهويي ل ايي     ييع نرييه ياضيي ي  تئييع 

 التث اس ي لج اد م؟
 اييي  ي يييل ا   ييييع اليييا الليييسال هيييو للييي لا اتلتيييط م اتيييتج ي م الدت يييع اليييا سقيييهام 

المتلتييي  الميييه د،  للييي لا ا نحيييهاع المعوييي     يييو اتيييتخهاج سئيييع  الاتيييتاو ر،  اييي   يييو للييي لا
 المتلت  يحلب اعو   هوحود الاتتاو ر.

 (11جدول )
 يوضح المتوسط المرجح والانحراف المعياري وفئة المتوسط على فقرات محور الاتصال

 الفقرات م
المتوسط 

 المرجح
الانحراف 

 المعياري
 الفئة

 كفاءة الاتصال ثالثاً: 
 متوسطة 0.777 4.02 لك مهارات الاتصال اللفظي.  يمت 1
 متوسطة 0.736 4.14 يمتلك مهارات الاتصال الكتابي.  2
 متوسطة 0.559 3.98 يملك القدرة على إيصال ما يريده للآخرين.  3
 متوسطة 1.265 3.33 . يقلل من المشكلات التي يسببها مركزية التنظيم للاتصال  4
 متوسطة 1.041 3.86 وسائل الاتصال الحديثه. يستطيع التعامل مع  5

 متوسطة 1.275 3.57 لديه حساب في أكثرمواقع التواصل الاجتماعي إستخداما.    6
 متوسطة 1.222 3.39 يتفاعل مع الاستفسارات التي تصله عبر حساباته في مواقع التواصل الإجتماعي بشكل منتظم.  7
 متوسطة 1.435 3.33 في مواقع التواصل الاجتماعي. يتابع باهتمام ما يثار عن منظمته  8

 متوسطة 1.203 3.70 الدرجة  الكلية لمحور كفاءة الاتصال  
 متوسطة 1.432 3.67 درجة الاستبانة ككل

 ( ما يأت :11يتضح من عدال  
يي ل ره إلييا اتلتييط م ال قييهام نجييث ير سييت سئييع اتلتيي  المهه دييع نجييث ااييتلا  الم يي  ام 

ه الا الا ه ي ة اثيل: نمتليك ا ي  ام الاهوي ل القتي ات، نمتليك ا ي  ام الاهوي ل  ت التت هلوط
الل رت، نملك القث ا الا إنو ل ا  وهاثف للآخها ،  اه قي  ايع اي  هل يل  إلوي    اتيع الومي م 

( اييي  ير ي يييو الليييم م ال و  نيييع الم ضيييلع ليييثلأ القييي  ا اادييي  نمتت  الدلاقييي م ا نلييي نوع، 2003)
 ، التخطو .ا طلاة  المدهسع

 نتائج السؤال الرابع:
 يم   ت الطهق الوحوحع لاختو   ال و  ام الاد  نموع ست الج اد م اللدل نع الت بلا؟
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ايييي  خييييلال ال رييييه إلييييا نتيييي  ل اللييييسال اا ل  الثيييي نت  الث لييييو   ييييث نقييييص سييييت ة يييي يام 
اي  المدي وته ال و  ام ااد  نموع ا     ع نره ياض  ي تئع التث اس  اقتهح الب لث ر اجملاع 

الملتخثاع ا لموً  لاختو   ال وي  ام ااد  نمويع لتيو، ه شيل القثتيه اي  الم رمي م سيت الل يلل 
إليييا  يييل ا احيييث ا   اديييحع اييي  المهشيييحت  لمهاديييز  و  نيييع يلييياب الخليييل سيييت ا  يييهايام التيييت 

ت لت  هتخذ   لتقتوو المهشحت  لتلك المهادز، سغ لب  ا  وساخذ يشخ    ااثو   ثاً يخطة  الث س
نول المحرلظلر اتلتطل الق  يا إلا المهادز الد لوع، سدملوع اختو   الق  ا ا  ا ات  غ نع ست 

 الثقع  هتطلب ا  نع ي لغع.
 لديييل ي ل اييي  وتبييي    لليييذ   ليييلل الطيييهق الويييحوحع لاختوييي   ال وييي  ام ااد  نمويييع سيييت 

 ييت الق يي يام التييت هحت   يي  الج اديي م اللييدل نع الييت بلًا ير ن رييه ل تيي  ل الاتييتاو ر  نحييث  ايي  
 ااد  نموع  اتو التث اب الت  . ال و  ام

 –( ار اختوي   الق  ييث وتية ه يمتغتيهام اتدييث ا: )لجيو الم رمييع 2015 قيث يديث )الثاتتييت، 
 .طاودع الدمل ا  ( –ه روم ه   ا  ا اع  ال وكلوع  –ا  خ   الت رومت  –نلة الد الت  

 :لل ا   ست الم رم م ا لموً  إلا هت لة طهق اختو   الق  ا المدم

 :لتو نخت   الق  ث ااالا يحهاع اطلقع ا  ات  ينو  ف ال و  ام التت وثى ا   ااختيار الحر. 

 : ا حوه اختو   ال و  ام ست ااسها  اليذو  و تميلر إليا طبقيع ا تم اويع  المركز ااعتماع 
 .اهالقع ذام للب  نلب

 :ف الطهاقع  ا  هتوا ي  ا   نملقهاطوع نرهايً  إلا ين ي  الا الهغو ا  انتش    ذ اااتخاب
غتيه ن  حيع املويً ، إذ إر ليب الجميي  ته ليوس  ليولًا ق طديً  الييا القيث ا ال و  نيع،  يلو نيً  قييث 

 .نو لب املو م الانتخ لا هقتلام ي  يلزالا ي  نحل  

 : تخوويع،  هديث هقل  يدط الث ل يداثا  ال وي  ام سيت اد  يث ا التعليم اارعداد الأكاديم
 . ذف الطهاقع ا  يدثه الطهق نج لً  ست اختو   ال و  ام

 : ت ي ثق الطهق لاختو   ال و  ام،  يدثه   هح وقً  للدثل  التق سس،  لو هطاى ست  الجدار  
 .ي   ة   ياهاك  إلا اتةخها  ثاً 

 :ت الطهاقع ااش ه لاختو   ال و  ام ا   اخل الم رمع الخبر  االتجرية  . 

ليي  الاختويي    ام كيي  ااتميي   يدثييه ايي  يتييلللا سييت اختويي   ال ويي  ام سييت لر ادييً  لضييم ر لد
 .د اتم   الجثا ا اع الخاها  التجهةع، ي  د سع إلا ا اثا  ااد  نمت
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 ادقويث يجييثا ا الق  ييث  ييت قث هيي  اليا اا اي الوييحود، يمد ييا ير نكييلر قيي   اً الييا ي اي 
 .ا هق ر  الثقع  سقً  للمد وته المحث ا لذلكال ش ف المطلللا يةداه    ع امك ع ا  

 الجييثا ا ايي  ي ييو المديي وته التييت ه يي    البحييلر الدلموييع ي اتم   يي  سييت اختويي   ال ويي  ام، 
س لم رمييي م يح  يييع إليييا  وييي  ام هلتيييز  ي لليييلل  ا  ا   القييياي القييي    اليييا هحقتيييى اا يييثاع، 

 .ع المم للع ل الق    الا اهخ ذ القها    ر الااتم   سق  الا الللط

 اخلص من البحث بالتوصيات الأتية:
 اهب ة الاتس المتبدع ا لموً  ست اختو   ال و  ام ااد  نموع. -1
 التث اب الملتمه  القاي لل و  ام الا  يس الدمل. -2
التقيييييلاو المليييييتمه لل وييييي  ام الق  نمويييييع  جاطييييي ت و التغذنيييييع الها ديييييع اييييي  ي ا  يييييو  اييييي  ي اي  -3

 ةت و. ا لل 

الا تمييي   التييي  ل التق ويييع الحثوثيييع   اييي  ات  ييي  شيييبك م التلا يييل الا تمييي ات   الت  ايييل يمييي   -4
 نطهح ست    وم  نخوص المستلع التت و تمت ل   الق  ث.

هقييثنو المزاييث ايي  الييث  ام التث ااوييع لل ويي  ام الاد  نموييع سييت المجيي ل الا ا     يشييكل خيي    -5
هخيييي ذ القييييها  ،   لييييل المشييييكلام ،  الاهويييي ل    وميييي  وتدلييييى اهسييييع ة يييي يه و سييييت  لانييييب إ

 التلا ل اع الآخها .

 .س و نلاا الملتقال  المهت تت  ا  ام  تع ي  ا   و  نع زا  ا سه  همكت   -6

 إ هاي المزاث ا  الث ات م للل  ذا الملدلة. -7
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Research Summary 

Research significance:  

The value of this research is evidenced by the importance of the 

subject of the study where the educators agree on the importance of the 

academic leaders' role in handling the management process at the 

educational institutions, and guiding it to achieve its objectives 

effectively through the following:  

1- Capturing the competence of academic leaders relative to making 

decisions, solving problems and communicating, from the 

viewpoint of the faculty members at the Saudi universities. 

2- Capturing the weakness points and remedying them, and capturing 

the points of strength to reinforce them, from the viewpoint of the 

faculty members at the Saudi universities. 

Objectives:  

This research seeks to achieve the objectives below:  

1- Diagnosing the status of academic leaders relative to making 

decisions as viewed by the faculty members at the Saudi 

universities.  

2- Diagnosing the status of academic leaders relative to solving the 

problems as viewed by the faculty members at the Saudi 

universities. 

3- Diagnosing the status of academic leaders relative to 

communication as viewed by the faculty members at the Saudi 

universities. 

4- Determining the right ways to select the academic leaders in the 

future.  

Research methodology and procedures:  

The researchers adopted the descriptive approach to diagnose the 

status of competence of the Saudi academic leaders from the view point 

of the faculty members on a sample of 200 faculty members. Only 49 

responded to the survey, including 4 professors, 9 associate professors, 

20 assistant professors, 13 lecturers and 3 teaching assistants. 

The researchers used a questionnaire consisting of three themes: 

decision- making, problem-solving competence and communication 

efficiency. 
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Research findings: 

Competence is one of the most important criteria which the 

scientific research projects call for in selecting the leaders. The 

organizations need leaders who are committed to the competent 

administrative behavior that can achieve the objectives. Among the most 

outstanding and leadership characteristics  favorable to the academic 

leaders is the human relations, awareness, knowledge and planning. 

However, leaders suffer from limited vision, lacking strategy, the 

interference of favoritism, and the dominance of authoritative patterns in 

the practices. 

Recommendations:  

1- Following the internationally applicable principles in selecting the 

academic leaders. 

2- Providing an ongoing and an efficient on-site training for leaders. 

3- Providing an ongoing assessment for academic leaders and giving 

them feedback on their performance and the opinion of their 

constituents. 

4- Emphasizing modern technology, including social networks, and 

interacting with what is presented in them relative to the organization 

where the leader belongs. 

5- Delivering more training courses for the academic leaders in the 

management field, particularly relative to their competence in making 

decisions, solving problems, contacting and communicating with the 

others.  

6- Increasing the opportunities to empower the constituents to exercise 

their leading roles, since they are the future asset. 

7- Conducting more studies on this subject. 

 


